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I[lmoittautuminen kansalaisopiston kursseille
IImoittautuminen kansalaisopiston kursseille onnistuu seuraavin tavoin:
- Internetissa osoitteessa www.opistopalvelut.fi/seinajoki

- Opiston asiakaspalveluun soittamalla (p. 06 416 2440)
- Opiston asiakaspalvelussa Kalevankatu 33

IImoittautumisvaihtoehdot ma 19.8.2024:

- Internetissa osoitteessa www.opistopalvelut.fi/seinajoki

- Puhelimitse p. 06 416 2440 klo 16.00-18.00

- Kansalaiskampuksella ohjatusti Kalevankatu 33 klo 16.00-18.00

- Lahikirjastoissa. Voit pyytaa kirjaston henkilokunnalta apua tarvittaessa

Kursseille voi ilmoittautua ilmoittautumispaivan jalkeen ympari lukuvuoden. Internetin kautta voi
ilmoittautua ympari vuorokauden.

Ilmoittautumisessa tarvittavat tiedot

- osallistujan nimi ja henkildtunnus

- osallistujan yhteystiedot (osoite, puhelinnumero ja mahd. sdhkdpostiosoite)

- kurssin nimi tai kurssikoodi

- koulutustausta ja tyollisyystilanne (Tilastokeskusta varten)

- alle 18-vuotiaan ilmoittautuessa tarvitaan huoltajan nimi, henkil6tunnus, yhteystiedot
- tyonantajan maksaessa kurssimaksun myds yrityksen Y-tunnus

[lmoittautumisessa huomioitavaa

[Imoittautumispadivana internet- ja puhelinilmoittautuminen avautuvat porrastetusti aineryhmittdin
ilmoitettuina aikoina. Jarjestelmad ei ota vastaan ilmoittautumista kursseille ennen aineryhman
avautumisaikaa.

lImoittautumalla osallistuja sitoutuu maksamaan kurssimaksun. Kurssipaikka on aina henkilokohtainen.

Alle 18-vuotiaan ilmoittautumiseen tarvitaan myos huoltajan henkilotiedot laskutusta varten. Yrityksen
ollessa maksajana tarvitaan myos maksavan yrityksen Y-tunnus.

Osa kursseista tayttyy nopeasti. Kurssille kannattaa ilmoittautua, vaikka osallistujamaara olisikin taynna.
lImoittautumisen yhteydessa vahvistetaan, saiko kurssille paikan vai varasijan. Opistolta otetaan yhteytts,
mikali saa varasijalta paikan kurssille. Sdhkdpostiosoitteensa tayttaneille tulee lisdksi sahkdpostivahvistus
kurssille paasysta.

Jos opiskelijalla ei ole suomalaista henkildtunnusta, ilmoittautuminen tehdaan suoraan opiston
asiakaspalveluun.

Kurssi-ilmoittautumisessa tulee tarkistaa, ettd yhteystiedot ovat oikein. Kurssimuutokset ldahetetdaan
tekstiviestillda, mahdolliset kurssien tarvikelistat sahkopostilla ja kurssin lasku lahetetddn postitse. Myos
muutokset yhteystietoihin tulee ilmoittaa kansalaisopiston asiakaspalveluun.
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Kurssi-ilmoittautumisen harjoittelu

lImoittautumisjarjestelmadan voi tutustua ja harjoitella kurssille ilmoittautumista ja nettiperuuttamista
maksuttomasti harjoittelukurssilla. Harjoittelukurssin numero on 00001 ja kurssin nimi Kurssi-
ilmoittautumisen harjoittelu. Talle kurssille voi ilmoittautua ja perua ilman sitoumuksia.

Kurssin alkaminen

Kurssien opetusaikataulut loytyvat kunkin kurssin kohdalla. Seuraa ajan tasaista, paivittyvaa opinto-
ohjelmaa osoitteessa www.opistopalvelut.fi/seinajoki

Kurssimuutokset ja -peruuntumiset ilmoitetaan tekstiviestilla. Opiskelijan tulee huolehtia, ettd yhteystiedot
ovat ajan tasalla kansalaisopistolla.

Kurssi-ilmoittautumisen peruminen ja peruutusmaksut

Opiskelija voi perua kurssi-ilmoittautumisen asiakaspalvelussa, puhelimitse tai verkossa (verkkoperuutus
toimii vain verkon kautta ilmoittautumisen tehneilld). Kurssi-ilmoittautumisen voi perua maksutta
viimeistdadn 8 paivaa ennen kurssin alkua. Mikali kurssi perutaan alle 8 paivaa ennen kurssin alkua,
laskutetaan kurssin hinnasta puolet (vahintdan 10 €).

Kurssi-ilmoittautumisen peruminen opiskelijan henkil6kohtaisista syistad (esim. sairastuminen, tydeste tai
paikkakunnalta muutto) ei oikeuta kurssimaksun hyvitykseen tai mitatointiin.

Mikali opiskelija ei ole perunut kurssia, ei osallistu kurssille tai keskeyttaa opiskelunsa, kurssimaksu
laskutetaan kokonaan. Kurssin maksamatta jattaminen tai opettajalle ilmoittaminen ei ole peruminen.

Kurssimaksut ja laskutus

Laskutus tapahtuu kurssin alkamisen jalkeen. Laskutuksessa huomioidaan viimeistdan kurssin
alkamispdivdand asiakaspalveluun toimitetut lahjakortit, tyosuhde-edut seka etuuksiin oikeuttavat
todistukset ja lomakkeet. Kurssimaksuja ei voi suorittaa verkkoilmoittautumisen yhteydessa (poikkeuksena
Smartum). Kansalaisopisto ei voi ottaa vastaan kateismaksuja.

Kurssimaksu laskutetaan, mikdli peruutusta ei ole ehtojen mukaisesti. Maksamatta jatetty kurssimaksu
siirtyy perintatoimisto Lowellin hoidettavaksi.

Kurssin hinnassa on huomioitu, ettd yhden kurssikerran peruuntumisen vuoksi ei jarjesteta korvaavaa
kertaa.

Jos opiskelija ilmoittautuu jo syksylla alkaneelle kurssille vasta kevatkaudella, kurssimaksu on 50 % kurssin
hinnasta + 5 € pyOristettyna ylospain seuraavaan kokonaiseen euromaaraan. Erikoiskursseille on maaritelty
erillinen viikonloppuhinta.

Kurssimaksut peritddn kokonaisuudessaan, mikali opisto on tarjonnut l|dhiopetuksen keskeydyttya
ylivoimaisen esteen (force majeure) vuoksi mahdollisuutta osallistua etdopetukseen, riippumatta siitd onko
opiskelija osallistunut etdopetukseen. Koko lukuvuoden/ lukukauden kestavien, pitkien kurssien (ryhma- ja
vksiloopetus) laskutettuja kurssimaksuja ei palauteta tai hyviteta opiskelijoille 1dhiopetuksen keskeydyttya
ylivoimaisen esteen (force majeure) vuoksi. Keskeytyneiden lyhytkurssien maksut peritddn annettujen
opetustuntien mukaan. Etdopetus- tai poikkeusolosuhdejarjestelyiden takia voimme joutua rajoittamaan
kurssien osallistujamaaraa aiemmin ilmoitetusta.
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Kurssietuudet

Etuudet ovat henkilokohtaisia. Lahjakortit, tyosuhde-edut seka etuuksiin oikeuttavat todistukset ja
lomakkeet on esitettdva asiakaspalvelussa viimeistaan kurssin alkamispaivana. Taman jalkeen etuudet eivat
ole enda kaytettavissa. Etuuksia ei voi yhdistaa. Lisatietoja etuuksista asiakaspalvelusta ja verkkosivuilta.

Kansalaisopistolla kdaytdssa olevat etuudet ovat:
Tyéttémdit tyénhakijat

Tyo6ttomat tyonhakijat voivat opiskella Iv. 2024-2025 kursseilla puoleen hintaan (kurssimaksu vah. 10 €).
Etu ei koske taiteen perusopetusta tai tilauskoulutusta. Etuuden saamiseksi on esitettdva Todistus
tyonhaun voimassaolosta ennen kurssin alkua. Lomake 16ytyy kirjautumalla te-palvelut.fi -sivuston kautta
Oma asiointi -palveluun. Tyottdmyysetuutta varten toimitetaan myds Kurssimaksuetuus-lomake
asiakaspalveluun. Lomakkeita saatavilla asiakaspalvelusta ja verkkosivuilta.

Opetushallituksen avustamat kurssit

Opetushallitus on myontanyt Seindjoen kansalaisopistolle lukuvuodelle 2024-2025 valtionavustusta
tyottomien, eldkeldisten, oppimisvaikeuksia kokevien ja perusopetuksen jalkeista koulutusta vailla olevien
kurssimaksujen alentamiseen.

Opetushallituksen avustamilla kursseilla kurssimaksu on edullisempi edelld mainituille kohderyhmiin
kuuluville opiskelijoille. Kurssimaksun maara on kurssin tiedoissa. Etuutta varten toimitetaan myds
Kurssimaksuetuus-lomake asiakaspalveluun. Lomakkeita saatavilla asiakaspalvelusta, opettajilta ja
verkkosivuilta.

Tyésuhde-edut

Ty6antajan myontamat tyosuhde-edut (liikunta- ja kulttuuriedut) kdyvat maksuvalineinad kurssimaksuihin.
Ty6suhde-eduilla ei voi lunastaa kansalaisopiston lahjakorttia. TyOdsuhde-eduilla ei voi maksaa
tilauskoulutusta, kurssia koskevia materiaalihankintoja, ruoka- ja juomakulttuuriin liittyvia kursseja, taiteen
perusopetuksen maksuja tai perheenjasenten kurssimaksuja.

Mobiilimaksun voi suorittaa soittamalla asiakaspalveluun. Paperisilla etuuksilla maksaminen on mahdollista
ainoastaan henkilokohtaisesti opiston asiakaspalvelussa, jossa tarkistetaan opiskelijan henkilollisyys.

Kansalaisopisto ei voi palauttaa tyésuhde-eduilla maksettuja kurssimaksuja.
Maksuvalineena kadytettavat tydsuhde-edut:

e Smartum liikunta- ja kulttuuriseteli sekda mobiilimaksu
e Tyky+ ja Tyky-Online

e Epassi Liikunta & Kulttuuri

e Edenred Virikeseteli sekda mobiilimaksu

Opintopistekurssit

Opintopistekurssilta voi saada virallisen opintopisteytetyn suoritusmerkinnan. Pyynnosta arviointi
tallennetaan muiden koulutustietojen tapaan Koski-tietovarantoon. Opiskelijalle suoritusmerkinta nakyy
Oma Opintopolku—palvelussa. Arvioinnista ja dokumentoinnista laskutetaan aiheutuvina kuluina 20 euroa.

Opintopistekursseille voi osallistua myds ilman opintopisteiden suorittamista, silla arvioinnista sovitaan
aina erikseen kurssin ensimmaiselld kokoontumiskerralla.
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Opistolaiskunta

Opistolaiskunta on opiskelijoiden itsehallinnollinen yhdistys, jonka jasenia ovat kaikki lukuvuoden aikana
kansalaisopiston kurssimaksun maksaneet opiskelijat. Puheenjohtajana toimii Airi Lepistd. Opistolaiskunnan
vuosikokous jarjestetddan lukuvuoden alkaessa Kansalaiskampuksella Tammi-kahvilassa. Kaikki opiston
opiskelijat ovat tervetulleita. Opistolaiskunta on hankkinut myos opiskelijoiden kdytt6on viikko-osakkeen
Kuortaneen liikuntahotellista. Lisatietoja opistolaiskunnan nettisivuilla.

Lukuvuoden aikataulut

Kurssien opetusaikataulut [6ytyvat kurssin tiedoista.
Loma-ajat (padsaantoisesti ei opetusta):

Syysloma 14.-20.10.2024
Pyhainpdiva 2.11.2024
Itsenaisyyspaiva 6.12.2024
Joulutauko 20.12.2024-6.1.2025
Talviloma 24.2.-2.3.2025
Kiirastorstai 17.4.2025
Paadsidinen 18.4.-21.4.2025
Vappu 1.5.2025
Helatorstai 29.5.2025
Juhannus 20.-22.6.2025
Kesdloma 23.6.-3.8.2025

Muuta huomioitavaa

Kurssien opettajavaihdokset ovat mahdollisia.

Opettajan antamia turvallisuus- ja tydohjeita on noudatettava. Mikali opiskelija toimii kurssilla opetusta
hairitsevasti joko opettajaa, muita opiskelijoita tai tiloja kohtaan, voidaan hanelle antaa varoitus ja mikali
han ei muuta toimintaansa, hanet poistetaan kurssilta.

Kurssin toteutuminen ja jatkuminen edellyttda padsaantoisesti vahintaan 10 opiskelijaa. Kurssi voidaan
keskeyttaa kansalaisopiston paatoksella kesken lukuvuoden, mikali ryhman koko pienenee merkittavasti.

Opiskelijan omien varusteiden, tarvikkeiden ja materiaalien jattaminen opetustiloihin on opiskelijan omalla
vastuulla. Oppikirjojen hankkiminen on opiskelijoiden omalla vastuulla.

Kansalaisopisto ei vastaa ulkopuolisten tilavuorojen peruuntumisista.

Oppitunnin pituus on 45 minuuttia. Yli kahden tunnin mittaisen kokoontumiskerran aikana tuntien valilla
pidetdan taukoja ryhman tydskentelyyn soveltuvalla tavalla.

Kursseista on mahdollista saada pyydettdessa todistus. Kurssin yhteydessa (kurssin aikana tai paattyessa)
pyydetyn todistuksen hinta on 5 € (ellei sisally kurssimaksuun) ja aikaisemmilta kursseilta tai lukuvuosilta
todistusmaksu on 10 €. Laskutamme todistuksen erikseen. Todistus postitetaan 7 arkipdivassa pyynnosta
(huom. loma-ajat).

Vuorotyossa tyoskentelevien on mahdollista korvata tyon vuoksi valiin jadvia kurssikertoja osallistumalla
samalla viikolla toiselle vastaavalle kurssille. Asiasta tulee sopia erikseen kyseisen kurssin ainealueen
suunnittelijaopettajaan.
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Opiston toiminnasta tiedotetaan kansalaisopiston verkkosivuilla, sosiaalisessa mediassa seka Eparissa.

Kurssipalaute ldahtee ilmoittautumisen yhteydessd annettuun sahkopostiosoitteeseen automaattisesti
kurssin paatyttya. Kurssitoiveen voi jattaa mm. verkkosivuiltamme |6ytyvalla lomakkeella, asiakaspalveluun
tai opettajalle.

Seindjoen  kansalaisopisto  on mukana  Ystavankortti-toiminnassa.  Ystdvankortti-toiminnassa
kehitysvammainen maksaa kurssimaksun ja ystdvd/tukihenkild p&ddsee samalle kurssille maksutta
Ystavankortilla.

Seindjoen kaupungin asukkaat, jotka opiskelevat kansalaisopiston kursseilla tai osallistuvat sen
jarjestamaan toimintaan, kuuluvat kaupungin voimassa olevan vakuutusturvan piiriin.

Olemme hajusteeton oppilaitos. Hajusteita ei tule kayttaa kursseilla.
Lukuvuoden aikana loytyneet I6ytotavarat havitetaan lukuvuoden paatteeksi.

Seindjoen kansalaisopisto pidattda oikeuden mahdollisiin muutoksiin opinto-ohjelmassa, etuuksissa ja
kurssimaksuissa.
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