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Perheiden tarpeet ovat moninaisia ja lastensuojelutarpeet ovat lisdantyneet viime vuosina.
Sosiaalihuollossa tydkuormitus on suuri ja perheiden tilanteisiin tulisi ehtia tarttua ennen kuin
haasteet kasvavat suuriksi. Varhaiskasvatuksessa tehdaan perhety6ta, mutta kaytannot eivat
ole vakiintuneita ja perhetyo on kuulunut paaasiassa sosiaalihuollon tyokenttaan.
Varhaiskasvatuksella on hyva asema ennaltaehkaisevasta nakokulmasta katsottuna.
Varhaiskasvatus ja perhesosiaalityo tekevat moniammatillista yhteistyota, joka edistaa
ehkaisevaa lastensuojelua.

Tavoitteena tassa opinnaytetyossa oli vahvistaa varhaiskasvatuksen ja perhesosiaalityon
yhteistyota. Tarkoituksena oli selvittaa, kuinka yhteistyo toimii talla hetkella ja miten sita voisi
vahvistaa, kuinka moniammatillista yhteistyota johdetaan ja miten ehkaisevaa perhetyota
voisi kehittaa varhaiskasvatuksessa. MyoOs varhaiskasvatuksen sosionomin tyonkuvan
hyédyntaminen oli kiinnostuksen kohteena tassa tyossa.

Tassa opinnaytetydssa haastateltiin kymmenta (10) henkild3a, jotka tyoskentelivat
varhaiskasvatuksessa ja sosiaalihuollossa. Tyd on laadullinen tutkimus, joka toteutettiin
teemahaastatteluna ja analysoitiin sisallonanalyysia kayttaen.

Haastatteluissa moniammatillisen yhteistydn vahvuuksina esiin nousi halu tehda yhteisty6ta,
avun oikea-aikaisuus ja perheiden huomiointi kokonaisuutena. Yhteistyon haasteina nahtiin
kiire, salassapitosaadokset, yhteydenpidon yksipuolisuus ja muutokset organisaatiossa tai
henkilokunnassa. Yhteistyotahon tunteminen, avoimuus kommunikoinnissa ja hyvat
vuorovaikutustaidot olivat yhteistyota edistavia tekijoita. Haastattelujen perusteella yhteistyon
johtaminen on vaihtelevaa ja siihen tarvitaan selkeampia kaytanteita. Sosionomin
koulutuksen tuoma laaja osaaminen palveluohjauksen ja perheiden tuen tarpeiden
huomaamisen saralla nahtiin hyvana asiana yhteistyon kehittamisessa.
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In recent years, the needs of families have increased and there has been more need for child
protection than before. The workload is high in social welfare and the problems of families
should be taken care of before they become large. There is some family work in early
childhood education, but traditionally, family work has been provided by social welfare. Early
childhood education is in favorable position considering preventive child welfare. Family work
and early childhood education cooperate multi-professionally and that benefits preventive
child welfare.

The aim of this thesis was to strengthen the cooperation between early childhood education
and family social work. The purpose was to find out how cooperation currently works and
how it could be strengthened, how multi-professional cooperation is managed and how
preventive family work could be developed in early childhood education. Another interest in
this work was to utilize the job description of an early childhood education social worker in
multi-professional cooperation between early childhood education and family work. The
thesis is a qualitative study, with data obtained through theme interview and analyzed using
content analysis. Ten (10) people who were interviewed in this thesis worked in early
childhood education and social care.

According to the results of this research, the strengths of multi-professional cooperation
came out as the desire to cooperate, the timeliness of help and consideration of family as a
whole. Challenges of cooperation were seen as hurry, one-sided communication,
confidentiality regulations and changes in the organization or workforce. Knowing the partner,
openness in communication and good interaction skills were factors that promoted
cooperation. Based on the interviews, the management of cooperation is variable. Clearer
policy is needed in the management. Bachelor of Social Services has extensive proficiency in
the field of service guidance and recognizing the needs of the support of families. That was
seen as a good thing in the development of cooperation.

Keywords: early childhood education, child welfare, family work, multi-professional cooperation, early child-
hood education social worker
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1 JOHDANTO

Viime vuosina lastensuojelutarpeet ovat lisaantyneet ja lastensuojeluilmoitusten maara on
kaksinkertaistunut kymmenen vuoden aikana (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL), 2024).
Tyon ja perhe-elaman yhdistaminen ja sosiaalisten verkostojen vaheneminen tuovat haas-
teita lapsiperheiden arkeen. Bardyn ja Heinon (2013, s. 14—17) mukaan eriarvoisuus on yksi
seikka, joka selittda osaltaan lastensuojelutarpeen kasvua. Eriarvoisuuden seuraukset ovat
nahtavissa monella tavoin: lasten kaltoinkohtelua, mielenterveysongelmia, hapeaa, perheris-
tiriitoja ja paihteiden kayttoa. Inhimillinen kohtaaminen ja konkreettinen apu ovat heidan mu-
kaansa avainasemassa eriarvoisuuden tasaamisessa. He myds mainitsevat (2013, s. 19),
etta peruspalveluiden merkitys ongelmien ehkaisyssa on erittain suuri. Heidan nakemyk-

sensd mukaan peruspalveluiden heikko toimivuus lisaa lastensuojelun tarpeita.

Perheiden tarpeet ovat usein sellaisia, etta niihin voidaan Jarvisen ja Taajamon (2008, s. 11—
12) mukaan vaikuttaa parhaiten moniammatillisella yhteistyolla. Sosiaali- ja terveydenhuolto-
alan ollessa suurien muutosten keskelld, on heidan mukaansa tarpeen muuttaa ajattelumallia
organisaatiokeskeisesta prosessilahtdiseen. Siind mm. hoidetaan ty6t yhdessa sen sijaan,
etta jokainen tekee vain oman tyonsa, kehitetdaan osaamista sen sijaan, etta vain valvotaan
tyontekijoita ja arvioidaan prosessien sujuvuutta sen sijaan, etta arvioidaan tyontekijoita. Kla-
vus ym. (2019) sanovat, etta taloudellisten voimavarojen suuntaamisella ehkaisevaan perhe-
tydhon, saadaan aikaan suhteellisen pienella taloudellisella panostuksella vaikuttavia lapsi-
perhepalveluita. Isoherrasen (2008a, s. 28) mukaan paallekkaisesti, pirstaleisesti ja ristiriitai-
sin tavoittein tydskentelevat ammattilaiset eivat voi tydoskennella taloudellisesti tehokkaalla ja

jarkevalla tavalla, vaan tarvitaan yhteistyota yli organisaatiorajojen.

Monkkdnen ym. (2019, s. 7-8) toteavat, etta julkisuudessa on paljon kayty keskustelua lasten
kaltoinkohtelutapauksista, joissa sosiaali- ja terveydenhuollon hoito- ja palveluketju on ollut
haavoittuvainen, vaikka se on tarkoitettu saumattomaksi. Tiivista yhteistyota tarvitaan, jotta
voidaan saavuttaa laadukas palvelu. Yhteistyd yli organisaatiorajojen on heidan mukaansa
asiakkaiden edun mukaista. He nakevat, etta palvelujen uudistuessa yhteisty6 on tarkeaa ja
rakennemuutoksissa on jaettava asiantuntijuutta ja uudistettava tyotapoja. Kustannustehok-
kuuden, valinnanvapauden ja ketteryyden vaatimukset ulottuvat myds sosiaali- ja terveys-

alalle ja asiakkaan toivotaan osallistuvan niin palvelutarpeen suunnitteluun kuin



paatoksentekoon. Isoherrasen (2008a, s. 28) mukaan asiakkaat tarvitsevat ja osaavat vaatia-
kin sita, etta heidat kohdataan kokonaisuutena ja etta heidan asioidensa parissa tyoskentele-

vat ammattilaiset toimivat yli organisaatiorajojen.

Perhety6 nayttaytyy Nietolan (2008, s. 104) nakemyksen mukaan erilaisena riippuen onko
kyseessa sosiaalityo, varhaiskasvatus, kotihoito tai koulu. Perhety6 voi olla perheiden kanssa
yleisesti tehtavaa tyota tai tyota, jota tehdaan erityisesti perheiden kanssa heidan kotonaan.
Toisinaan perhetyd on perheen tukena olemista epavirallisesti, laajempaa perheen tukemista
tai puuttumista perheen elamaan valiintulon avulla. Yhteinen tekija kaikelle perhetyolle, huoli-
matta lahestymistavasta, on yhteinen huoli lapsesta. Kaikkea perhety6ta yhdistaa lapsilahtoi-

syys, perhekeskeisyys ja asiakaslahtoisyys.

Kallialan (2012, s. 90-92) mukaan perhetyd on saatu sovitettua sosiaalipalveluna tuotettuun
varhaiskasvatukseen hyvin. Han nakee, etta perheiden tukeminen varhaiskasvatuksessa on
tarkeaa ja vaikuttavaa, mutta toteaa myos, etta osa ajattelee perheiden tukemisen kuuluvan
lahinna sosiaalipalveluiden tehtavaksi. Hanen mukaansa kotikasvatuksen tukemista koroste-
taan kylla hammastyttavan paljon erilaisissa varhaiskasvatusteksteissa, ottaen huomioon,
kuinka vahan siihen on kaytettavissa aikaa. Kaytettavissa oleva tydaika varhaiskasvatuk-
sessa on rajallista, joten tyo painottuu perhetydn menetelmien vaativan hallitsemisen sijaan
palveluohjauksen suuntaan. Kalliala painottaa, ettd vanhempien kanssa tehtava yhteistyd on
kuitenkin eri asia kuin varhaiskasvatuksen perhety6. Kasvatusyhteistydo vanhempien kanssa

on kuulunut aina suomalaisen varhaiskasvatuksen tehtaviin.

Kehittamistyon tarkoituksena on selvittaa, kuinka yhteistyo toimii talla hetkella, miten ennalta-
ehkaisevaa perhetyota voisi kehittaa varhaiskasvatuksessa ja kuinka varhaiskasvatuksen ja
perhesosiaalitydn yhteistyota voisi vahvistaa. Minua kiinnostaa myos, kuinka yhteistyota joh-

detaan, kun kyseessa on kaksi erillista toimijaa.

Tutkimuskysymyksina tydssani on
1. Miten varhaiskasvatuksen ja perhesosiaalityon valinen moniammatillinen yhteisty6 to-
teutuu?
2. Miten varhaiskasvattajat ja perhesosiaalityontekijat kehittaisivat yhteistyota ja miten
sita tulisi johtaa?
3. Miten varhaiskasvatuksen sosionomin tydnkuvaa voisi hyodyntaa varhaiskasvatuksen

ja perhesosiaalipalveluiden moniammatillisessa yhteistydssa?



Kehittamistyotani varten haastattelin yhteensa kymmenta henkiléa ympari Suomea. Haastat-

telut toteutettiin teemahaastatteluna haastateltavan tyopaikalla tai sahkoista etayhteytta kayt-
taen ja analysoitiin sisallonanalyysilla. Varhaiskasvatuksesta haastateltavana oli varhaiskas-

vatuksen opettaja ja aluejohtaja seka viisi varhaiskasvatuksen perheohjaajaa. Sosiaalihuollon
tyontekijoista haastattelin perhekeskuskoordinaattoria ja kahta varhaisen tuen parissa tyos-

kentelevaa henkiloa.
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2 ENNALTAEHKAISEVA TYO LAPSIPERHEIDEN PARISSA

2.1 Lapsen edun ensisijaisuus

Yhdistyneiden kansakuntien (Unicef) lapsen oikeuksien sopimuksen kolmannen artiklan mu-
kaan lapsen etu on otettava huomioon ensisijaisesti kaikessa julkisen ja yksityisen sosiaali-
huollon toimissa, jotka koskevat lapsia. Bardyn (2013, s. 64) mukaan lapsen oikeuksien sopi-
mus maarittelee lapsen oikeuksien turvaamisen olevan perheen ja yhteiskunnan yhteinen
tehtava vastavuoroisina suhteina. Han mainitsee, etta ensisijainen kasvuymparisto lapselle
on perhe, mutta silld on oikeus saada yhteiskunnassa tarvittavaa apua ja suojelua voidak-
seen hoitaa velvollisuutensa. Sopimuksessa siis maaritellaan niin perheen kuin yhteiskunnan

vastuut ja oikeudet.

Varhaiskasvatuslaissa (Varhaiskasvatuslaki 540/2018, 1 luku 3§) maaritellaan, etta varhais-
kasvatuksen tarkoitus on muun muassa tukea vanhempaa kasvatustyossa ja toimia vanhem-
man kanssa lapsen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin ja tasapainoisen kehityksen parhaaksi.
Sen tarkoituksena on myds tunnistaa lapsen tuen tarve yksildllisesti ja jarjestaa tukea tarkoi-
tuksenmukaisella tavalla monialaisessa yhteistyossa. Tama toteutuu suurimmaksi osaksi
kaytanndssa lapsen oppimiseen liittyvissa asioissa. Lapsen edun ensisijaisuus on lain (Var-
haiskasvatuslaki 540/2018, 1 luku 4§) mukaan tarkein seikka paatettaessa asioista varhais-
kasvatuksessa. Niin varhaiskasvatusta suunniteltaessa, jarjestettaessa kuin tuotettaessa tu-

lee pohtia ensisijaisesti lapsen etua.

Myds valtakunnallisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa (OPH, 2022, s. 38) mainitaan lap-
sen edun ensisijaisuus ohjaavaksi tekijaksi, kun tehdaan monialaista yhteistyota. Lastenneu-
volan, kasvatus- ja perheneuvolan, lastensuojelun ja muiden sosiaalitoimen palvelujen
kanssa tulee sopia periaatteet ja yhteistyokaytannat niita tilanteita varten, joissa edellytetaan
viranomaisen puuttumista ja joissa neuvotellaan lasten asioista. Myos valtakunnallinen var-
haiskasvatussuunnitelma painottaa, etta salassapitoa on noudatettava ja etta monialaista yh-

teistyota tehdaan ensisijaisesti vanhempien suostumuksella.

Kaikissa lasta koskevissa sosiaalihuollon toimissa on otettava ensisijaisesti huomioon lapsen

etu (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 1 luku 5§). Toimenpiteiden ja ratkaisujen on turvattava
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mm. tasapainoinen kehitys ja hyvinvointi, turvallinen kasvuymparistd ja mahdollisuus ian ja

kehitystason mukaiseen huolenpitoon.

2.2 Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatus on pedagogisesti painottunut suunnitelmallinen kasvatuksen, opetuksen ja
hoidon muodostama kokonaisuus (Varhaiskasvatuslaki 540/2018, 1 luku 2§). Lain 3§:ssa
maaritelldan varhaiskasvatuksen tavoitteiksi lapsen kokonaisvaltaisen kasvun, kehityksen,
terveyden ja hyvinvoinnin edistamisen ja lapsen parhaaksi toimimisen yhdessa huoltajan

kanssa seka huoltajan tukemisen kasvatustyossa.

Heinonen ym. (2016, s. 180-181) ottavat esiin nakokulman, jonka mukaan varhaiskasvatuk-
sessa tulee tunnistaa mahdollisimman varhaisessa vaiheessa tuen tarpeet liittyen lapsen
kasvuun, kehitykseen ja oppimiseen. Se on keskeinen osa varhaiskasvatuksen ennaltaehkai-
sevaa roolia. Varhaiskasvatuksessa lahtokohtana on, etta varhaiskasvatus on kaikille lapsille
yhteista ja laadukasta. Nain voidaan lisata tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta seka ehkaista syr-

jaytymista.

Varhaiskasvatuslaki (540/2018) maarittaa kelpoisuusvaatimukset varhaiskasvatushenkilos-
tolle. Paivakodissa tulee olla vahintaan kahdella kolmasosalla varhaiskasvatuksen opettajan
tai sosionomin kelpoisuus. Muilla vaatimuksena on vahintaan varhaiskasvatuksen hoitajan
kelpoisuus. Lisaksi kunnalla on oltava kaytettavissa varhaiskasvatuksen erityisopettajan

(VEO) palveluja varhaiskasvatuksessa esiintyvaa tarvetta vastaavasti.

Varhaiskasvatuksessa lapselle suunnatun tuen lisaksi vanhemmuuteen suunnattu tuki on ar-
vokasta. Heinosen ym. (2016, s. 182—183) mukaan vanhemmilla on yleensa enemman huolia
omaan vanhemmuuteen kuin lapsen kasvuun ja kehitykseen liittyen. Vanhemmat kokevat
my0s huolta omasta jaksamisesta. Vanhempien tukeminen varhaiskasvatuksessa on perus-
teltua lapsen etuun vedoten. He muistuttavat, etta harkinnan tulee perustua aina lapsen

etuun ja nain ottaa huomioon myos perheen kokonaistilanne.

Varhaiskasvatuksen pohjana on pedagoginen toiminta ja se lapaisee hoidon, kasvatuksen ja
opetuksen kokonaisuuden (Opetushallitus (OPH), 2022). Kuviossa 1 on kuvattuna varhais-
kasvatukseen kuuluvat asiat ja yhtena osa-alueena on mainittu tuki. Yhteistyokaytannoista

monialaisessa yhteistydssa sovitaan sosiaalitoimen palveluiden kanssa niita tilanteita varten,
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jotka edellyttavat viranomaisen puuttumista tai joissa neuvotellaan lapsen asioista. Lapsen
etu ohjaa monialaista yhteisty6ta ja yhteistyota tehdaan ensisijaisesti huoltajan suostumuk-
sella.

LAAJA-ALAINEN OSAAMINEN

Itsestd Osallistuminen
huolehtiminen Monilukutaite  Digitaalinen ja
ja arjen taidot Dsaaminen vaikuttaminen

‘ ‘ Kielten rikas
maailma

Kulttuurinen
osaaminen,
vuorovaikutus
ja ilmaisu

Ajattelu

ja oppiminen

- =z . . maisun

2 — E Kasvatus, opetus ja hoito o 'rtme,

T Za . o dot

2 gz Varhaiskasvatuksen =i

S &5 pedagoginen toiminta & mekdin

z m : g yhteisomme

8 = E Opettelen Leikin 'Jz Tutkin ja
z . r imi

g @ 'g ol OPPIVA JAHYVINVOIVA - =S

3 g g Toimin LAPSI Tutkin ﬂ sani

Osallistun Ilmaisen Kasvan,

liikun
Ja kehityn

Toimintakulttuuri ~ Oppimisymparistot Tyotavat Yhteistyo

Pedagoginen dokumentointi  Arviointi ja kehittaminen Tuki
ARVOPERUSTA  OPPIMISKASITYS

Kuvio 1. Varhaiskasvatuksen pedagoginen toiminta (OPH, 2022).

2.3 Vanhempien kanssa tehtava yhteistyo varhaiskasvatuksessa

Vanhempien kanssa tehtavasta yhteistyosta on ollut varhaiskasvatuksessa kaytossa erilaisia
nimityksia. Yhteisty6ta alettiin kutsua kasvatuskumppanuudeksi, joka Kallialan (2012, s. 92—
93) mukaan on jotakin enemman kuin yhteistyd. Kumppanuus liitetdan yleensa tasavertai-
suuteen ja vapaaehtoisuuteen. Asetelma ei kuitenkaan taysin toteudu varhaiskasvatuksessa,
koska vanhempien ja varhaiskasvatuksen henkiloston suhteen valilla on vaistamatta epasym-
metria. Varhaiskasvatuksen henkilostolla on ammattilaisina valtaa suhteessa vanhempiin ja
perinteisesti asiantuntijatiedolla on ollut vahva asema sosiaali- ja terveydenhuollossa. Kun
varmistutaan, etta valtaa kaytetaan lasten hyvaksi, eika heita vastaan, ei hanen mukaansa
tasta valta-asetelmasta tarvitse ahdistua. Kunnioittava suhtautuminen, arvonanto ja luotta-
mus ovat tavoiteltavampia asioita tasavertaisuuden sijaan. Nykypaivana on palattu puhu-
maan kumppanuuden sijaan kasvatusyhteistydsta. Alasuutari (2022) sanoo kumppanuusajat-
telun nousseen vuosituhannen alkuvuosina vallitsevaksi malliksi vanhempien ja varhaiskas-
vatuksen valisesta yhteistyosta puhuttaessa. Termia kuitenkin kritisoitiin kumppanuus-

osapuolten vastuiden tulkinnan epaselvyyden osalta. Han kertoo, etta kasvatuskumppanuus-
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termi katosi uuden Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet-asiakirjan myo6ta ja korvattiin kas-
vatusyhteistyo-kasitteella. Uudistuneissa varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (OPH,
2016, s. 19, 32—-33) alettiin siis jalleen puhumaan nimenomaan kasvatusyhteistyosta. Tama
kaytanto on jaanyt kayttoon. Rautamies (2022, s. 53) toteaa, ettd vanhempien luottamus var-
haiskasvatuksen opettajiin on tarkeaa kasvatusyhteistyon kannalta. Vanhempien positiiviset
kokemukset lapsensa hyvinvoinnista ja omasta suhteestaan varhaiskasvatuksen opettajiin
lisaavat tata luottamusta. Han korostaa, etta kasvatusyhteistyo perustuu nimenomaan van-

hempien toimijuuteen ja luottamukseen.

Valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (OPH, 2022, s. 22) mukaan pai-
kallisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa kuvataan huoltajien kanssa tehtavan yhteistyon
tavoitteet ja kaytannot, monialaisen yhteistyon tavoitteet, toimintatavat ja rakenteet seka eri
yhteistydmuotojen arvioinnin kaytannot. Monialainen yhteistyo toteutetaan paikallisen var-
haiskasvatussuunnitelman (Seindjoen kaupunki, 2022) mukaan ensisijaisesti huoltajien suos-
tumuksella. Salassapitoa ja tietojen vaihtoa koskevia saaddksia noudatetaan. Huoltajia tue-
taan kasvatustehtavassa ja osoitetaan hyvaksyntaa ja kunnioitusta kohtaamisissa. Tama
mahdollistaa avoimen ja luottamuksellisen ilmapiirin, jossa on helppo keskustella. Vanhem-
man ja lapsen valista suhdetta tuetaan ja toimivan tiedonkulun avulla ennaltaehkaistaan vaa-

rinkasityksia ja luodaan luottamuksellisuutta seka huoltajille etta kasvattaijille.

Kekkosen (2012, s. 184—185) mukaan aloituskeskustelussa kasvattaja ja perhe luovat luotta-
musta toistensa valille. Kasvattajan kunnioittava ja arvostava asenne perhetta kohtaan koros-
tuu aloituskeskustelussa. Kasvattajat luovat aloituskeskustelussa luottamusta vanhempiin
lapsensa asioiden asiantuntijoina. Aloitusvaiheessa on tarkeaa, ettda vanhempi voi luottaa,
etta lapsi saa myonteisia ilon ja onnistumisen kokemuksia kasvattajan toimesta varhaiskas-

vatuksessa.

2.4 Perhesosiaalityo

Lastensuojelussa ensisijaisesti asiakkaina ovat Heinosen (2016, s. 243—244) mukaan lapset,
mutta lapsien kautta myds heidan perheensa seka laheisverkostonsa. Viranomaisille on an-
nettu yhteiskunnan toimesta mahdollisuus ja velvollisuus varmistaa, etta lapsen hyva kasvu
toteutuu myos silloin kun lapsen laheisten aikuisten voimavarat eivat riita turvaamaan lapsen

kasvua ja kehitysta. Viimekadessa voidaan joutua turvautumaan lastensuojelullisiin toimiin.



14

Heinonen katsoo, etta lastensuojelu tasapainoilee kontrollin ja tuen valilla, joten tehtava ei ole
helppo. Lahtokohtana on yhdistaa vanhempien ja viranomaisten voimavarat. Bardy ja Heino
(2013, s. 34) sanovat, etta on paljon tilanteita, joissa olisi visaampaa pyytaa yhteistyota
muilta ammattilaisilta lastensuojeluilmoituksen sijaan. Lastensuojelu voisi heidan mukaansa
lisata voimavaroja prosessin alkuvaiheeseen ja edesauttaa lapsen ja perheen asioiden kasit-
telya ehkaisevien toimien piirissa ilman, etta lapsesta tulee lastensuojelun asiakas. Taman

toteutuminen edellyttaa, etta ehkaisevia toimia on kunnassa kehitetty.

Lasten ja perheiden kohdalla tapahtui Heinosen (2016, s. 247) mukaan merkittdva muutos
vuoden 2015 sosiaalihuoltolain myo6ta. Aiemmin joitakin lapsiperheiden palveluita saadak-
seen tuli perheella olla lastensuojelun asiakkuus. Uuden sosiaalihuoltolain tavoitteena oli tu-
kea perheita mahdollisimman varhaisessa vaiheessa ja nain siirtaa asiakkuuksia lastensuoje-
lusta sosiaalihuoltoon. Heinonen listaa sosiaalihuollon palveluiksi mm. sosiaalityon, perhe-
tydn ja kasvatus- ja perheneuvonnan. Sosiaalihuoltolain (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 3 luku
18§) mukaan perhetydlla tarkoitetaan sosiaaliohjauksella ja muulla tarvittavalla avulla tarjot-
tua hyvinvoinnin tukemista tilanteissa, joissa perhe tarvitsee tukea voimavarojensa vahvista-
miseksi ja vuorovaikutuksen parantamiseksi. Sosiaalihuoltolain (Sosiaalihuoltolaki
1301/2014, 4 luku 41§) mukaan sosiaalihuoltoa toteutetaan monialaisessa yhteistydssa siten,
etta sosiaalihuollon ja muiden hallinnonalojen yhteistyd muodostavat kokonaisuuden, joka
palvelee asiakkaan etuja. Jos asiakkaan tarpeiden arviointi vaatii sosiaalitoimen tai muiden
viranomaisten palveluja, on naiden tahojen osallistuttava palvelutarpeen arviointiin ja asia-

kassuunnitelman laatimiseen vastaavan tyontekijan pyynnosta.

Yhteydenotto sosiaalihuoltoon tehdaan paasaantoisesti asiakkaan suostumuksella (THL,
2023a). Yhteydenoton voi tehda myos ilman suostumusta, jos kyseessa on lapsen etu. Pal-
velutarpeen arvioinnissa sosiaalihuollon tyontekija kartoittaa asiakkaan tilanteen ja tuen tar-
peet ja laatii johtopaatokset asiakkuuden edellytyksista. Palvelutarpeen arvioinnissa asiak-
kaan mielipide ja nakemys palvelutarpeesta otetaan huomioon. Lastensuojeluasian tullessa
vireille, sosiaalityontekija tekee palvelutarpeen arvioinnin ja selvittda lastensuojelun tarpeen
(THL, 2024a). Selvitys tehdaan siis yhdessa lapsen ja huoltajan kanssa. Selvitysta tehdessa
kunnioitetaan asiakkaan itsemaaraamisoikeutta ja otetaan huomioon asiakkaan mielipide, toi-
veet ja yksilOlliset tarpeet. Tavoitteena lastensuojelutarpeen selvittdmisessa on arvioida, tar-
vitseeko lapsi ja hanen perheensa lastensuojelun palveluja ja tukea. Selvityksessa olennaista

on lapsen kuuleminen ikataso huomioiden. Se ei ole vain tekninen selvitys, vaan
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arviointiprosessi, joka perustuu aitoon vuorovaikutukseen. Myds perheen verkostot kartoite-
taan arviointiprosessin aikana. Sosiaalityontekija tekee yhteenvedon selvityksesta ja ottaa
kantaa perusteluiden kera, tayttyvatko kriteerit lastensuojelun asiakkuudelle. Lastensuojelu-
asiakkuus alkaa, kun ryhdytaan kiireellisiin toimiin, etta voidaan turvata lapsen terveytta tai
kehitysta tai kun sosiaalityontekija toteaa palvelutarpeen arvioinnin perusteella, etta lapsi tar-
vitsee lastensuojelulain mukaisia palveluita (THL, 2023b). Mikali lapsi voi saada sosiaalihuol-

tolain kautta tarvittavat palvelut, ei lastensuojelun asiakkuutta aloiteta.

Perhekeskustoimintamalli on yleistynyt viime vuosina. Pelkosen ym. (2020, s. 12) mukaan
perhekeskuksia on lahdetty rakentamaan, jotta pystytaan varhaisemmassa vaiheessa autta-
maan lapsia ja perheita. Perhekeskusten kehittamiselld voidaan panostaa ennaltaehkaisyyn
ja hillita kustannusten nousua. Myds palvelujen koordinoimattomuus on heidan mukaansa
yksi syy, miksi palveluja on lahdetty uudistamaan. Perhekeskus (THL, 2024b) on fyysinen tai
sahkoinen palveluverkosto, joka tarjoaa varhaista tukea. Perhekeskuksessa yhdistyvat lap-
sille, nuorille ja perheille suunnatut palvelut ja niita johdetaan palvelukokonaisuutena. Palve-
lukokonaisuus kattaa muun muassa sosiaali- ja terveyspalvelut, sivistystoimen palvelut, joihin
varhaiskasvatus lukeutuu, Kelan etuudet, kolmannen sektorin palvelut, avoimet kohtaamis-
paikat perheille ja sdhkoiset palvelut. Sahkoinen perhekeskus (DigiFinland, 2024) kokoaa yh-
teen lapsiperheiden palvelut ja tarjoaa tukea ja tietoa luotettavasti ajasta ja paikasta riippu-

matta.

2.5 Sosionomin (AMK) tyonkuva varhaiskasvatuksessa

Sosionomin tydnkuva varhaiskasvatuksen kentalla on talla hetkellda muutosvaiheessa. Ku-
kaan ei viela oikein tieda minkalaiseksi se lopulta muodostuu. Varhaiskasvatuksen perheoh-
jaajan tyo voisi olla yksi vayla sosionomin tyollistymiselle varhaiskasvatuksessa. Ensin kui-
tenkin tulee selvittaa, onko varhaiskasvatuksen perheohjaajalle tarvetta varhaiskasvatuk-

sessa ja juuri sita halusin talla opinnaytetyolla selvittaa.

Varhaiskasvatuslaissa (Varhaiskasvatuslaki 540/2018, 5 luku 23§) maaritelldan varhaiskas-
vatuksessa tydskentelevien henkildiden tehtavat. Sen mukaan lapsen henkilokohtaisen var-
haiskasvatussuunnitelman tekemisesta vastaa varhaiskasvatuksen opettajaksi kelpoinen

henkild. Varhaiskasvatuksen sosionomin osaamista voidaan hyddyntaa perheiden ja lasten

palvelujarjestelman osalta. Varhaiskasvatuksen sosionomin tehtaviin on lain
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(Varhaiskasvatuslaki 540/2018, 6 luku 27§) kelpoisuusvaatimuksena vahintaan sosiaali- ja
terveysalan ammattitutkinto, johon sisaltyy vahintaan 60 opintopisteen laajuiset varhaiskas-

vatukseen ja sosiaalipedagogiikkaan suuntautuneet opinnot.

Talentian varhaiskasvatusryhma (Talentia, i.a.) on laatinut luonnoksen varhaiskasvatuksen
sosionomin tehtavankuvasta. Lahtokohtana sille (kuvio 2) on mm. varhaiskasvatuslaki, var-
haiskasvatussuunnitelman perusteet, varhaiskasvatuksen sosionomin ydinosaaminen, sosio-
nomin ydinosaaminen seka varhaiskasvatuksen laadun arvioinnin perusteet ja indikaattorit.
Keskeiset tehtavat ovat luonnoksen mukaan pedagogisen ja yhteiséllisen toiminnan suunnit-
telu, kehittdminen, arviointi ja dokumentointi, tuen tarpeiden arviointi ja toiminnan suunnittelu
lapsiryhmassa ja tarpeen tullen monialaisessa yhteistydssa sote-palveluiden kanssa, lapsen
syrjaytymisen ehkaisy ja osallisuuden vahvistaminen seka perheen kanssa tehtava yhteistyo,
kuten vanhemmuuden tukeminen, lapsen ja perheen sosiaalisen tuen tarpeen arvioiminen ja
tarvittaessa ohjaaminen sote-palveluiden piiriin. Varhaiskasvatuksen sosionomin tehtavan
tarkoitus on ryhman mukaan edistaa lasten ja perheiden hyvinvointia ja ehkaista lasten syr-

jaytymista. Tehtavassa hydodynnetaan varhaiskasvatuksen sosiaalipedagogista osaamista.

Varhaiskasvatuksen
sosionomin tehtavakuva

Varhaiskasvatuksen sosionomin osaaminen
.V

sosionomin opinnot

Keskeiset tehtavat
Lapsiryhman opetus- ja kasvatustehtivit Perheiden kanssa tehtava yhteistyo
+ pedagogisen ja yhteissllisen toiminnan + lapsen ja perheen sosiaalisen tuen tarpeen
iointi, inen j arvioiminen
dokumentointi + vanh den tukeminen ja asi:
« lapsen tuen tarpeiden ja hyvinvointia imimi rhai i sekd
tukevien toimien tunnistaminen ja tukemisen keinojen kehittiminen

toiminnan suunnittelu, toteutus ja arviointi

p: 4 ja tarvif sote-palveluiden piiriin.
yhteistydssa sote-palveluiden kanssa
« lapsen vuorovaikutuksen ja osallisuuden
inen ja vahvistami imi ; :
& s 2 A Aikaa suunnittelulle,
syrjaytymisen ja kiusaamisen ehkaisy. kehittimiselle, arvioinnille ja
yhteistyolle.

Varhaiskasvatuslaki (540/2018) Varhaiskasvatuksen laadun arvioinnin
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet perusteet ja indikaattorit

Kuvio 2. Varhaiskasvatuksen sosionomin tehtavakuva (Talentia, i.a.)

Talentian tydryhman laatiman ohjeistuksen (Talentia, i.a.) mukaan varhaiskasvatuksen eri-

tyisosaamisaluetta on mm. tunnistaa ja arvioida lasten ja perheiden hyvinvoinnin riskitekijoita,
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hyddyntaa yhteiskunnallista osaamista ja tuoda esille lasten ja perheiden hyvinvointia uhkaa-

vat epakohdat seka vahvistaa oikein kohdennetulla tuella lasten ja perheiden hyvinvointia.
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3 MONIAMMATILLINEN YHTEISTYO

3.1 Moniammatillinen yhteisty6 eri ammattiryhmien kesken

Kekonin ym. (2019, s. 16) mukaan sosiaali- ja terveysalalla on kuvattu yhteistyota mm. am-
mattilaisten yhteistoiminnallisuudella tai jaetulla asiantuntijuudella. Nama termit kuvaavat hy-
vin moniammatillisen yhteistyon tavoitetta eli yhteisen tietdmyksen rakentamista jostakin asi-
asta. He nostavat esiin rajapintojen kasitteen, jota kaytetaan raja-alueesta, joka jaa eri tyo-
tehtavien valimaastoon. Taman kasitteen sijaan voitaisiin puhua yhdyspinnan kasitteesta.
Heidan mukaansa se ei korostaisi rajoja, vaan yhteistyon tarkoituksenmukaisia yhtymakohtia.
Kekoni ym. (2019, s. 29) mainitsevat monialaisuuden olevan myds rajojen ylittamista. Yhteis-
tyossa joudutaan sovittamaan omaa toimintaa muiden ammattilaisten toimintaan. Nama rajat
voivat olla asenteellisia, kulttuurisia, asiakkaan asemaan liittyvia tai rakenteellisia. Bressem
ym. (2016, s. 2) sanovat, etta lastensuojelun varhainen ehkaiseva puuttuminen on vaativa
tehtava. Heidan mukaansa yksittaiset aloitteet eivat riita, vaan tarvitaan yhteisty6ta eri am-

mattialojen valilla.

Tavoitteena moniammatillisessa tydskentelyssa on Kekonin ym. (2019, s. 34) mukaan neuvo-
tella riittdva yhteisymmarrys tyoprosessin tavoitteesta, miten siihen pyritédan ja kuka vie asiaa
eteenpain. Keskinaisen luottamuksen rakentaminen on olennaista ja antaa tilaa uuden yhtei-
sen ymmarryksen syntymiselle. Isoherrasen (2008a, s. 29-34) mukaan voidaan puhua sys-
teemisesta ajattelusta, jossa eri osa-alueet vaikuttavat kokonaisuuteen. Eri asiantuntijoiden
yhteistydssa systeemisten kokonaisuuksien merkityksen ymmartaminen on tarkeaa. Han kat-
S00, ettd koottaessa asiakaslahtoisesti kokonaisvaltaista tietoa, tulee eri asiantuntijoiden eri-
tyistieto ja asiantuntijuus tunnistaa. Tiedon kokoamisessa hyvat vuorovaikutustaidot ovat tar-
keita. Moniammatillinen tydskentely on laajempaa kuin tiimityd. Hanen mukaansa moniam-
matillisessa tydskentelyssa on mahdollista saavuttaa systeemiajattelun termia kayttaen sys-

teemin tuottama lisapanos.

Avoin dialogi on tarkeaa ja mikali asiakasta ei nahda kokonaisuutena, voi asiakkaan asian
hoito olla pirstaleista ja jokin oleellinen tieto jadda huomaamatta. Isoherranen (2008b, s. 65)
mainitsee dialogin yhdeksi niista keskustelun valineista, joilla luodaan yhteistd ymmarrysta ja
oleelliseksi osaksi moniammatillista yhteisty6ta. Dialogissa tavoitteena on ilmion tutkiminen

yhdessa ja siten se eroaa keskustelusta. Vaikka nakokulmat olisivat erilaiset, ollaan valmiita
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kuuntelemaan toisen nakdkulmaa ilman vastakkainasettelua. Isoherranen (2008a, s.36) ko-
rostaa, etta sopivan toimintamallin I0ytaminen kuhunkin toimintaymparistoon ja sen mahdol-

listama tiedon prosessointi yndessa, on moniammatillisen yhteistyon ydin.

Kekoni ym. (2019, s. 20) mainitsevat moniammatilliseen tydskentelyyn vaikuttaviksi asioiksi
ammatillisen roolin lisaksi rakenteelliset tekijat, kuten johdon suhtautumisen yhteistyohon ja
ajalliset ja paikalliset rajoitteet, persoonalliset tekijat, kuten tapa olla vuorovaikutuksessa ja
ryhman yhteinen historia, eli aiemmat onnistuneet kokemukset yhteistyosta myotavaikuttavat
onnistumiseen jatkossa. Heidan mukaansa (2019, s. 22) luottamus ja avoimuus ovat tarkeita

moniammatillisessa yhteistydssa ja parantavat sitoutumista tyoskentelyyn.

3.2 Luottamuksen rakentaminen ja osaamisen jakaminen

Luottamuksen kokemuksella on Parnan (2012, s. 152) mukaan suuri merkitys yhteistyon
kaynnistamisvaiheessa. Avoin kommunikaatio ja osallistujien vastavuoroinen hyvantahtoi-
suus rakentavat luottamusta. Toimivan ja avoimen kommunikaation seurauksena on mahdol-
lista saada aikaan yhteinen kasitys, kuka vastaa mistakin, mita ollaan tekemassa ja etta vas-
tuu on yhteinen. Hanen mukaansa luottamus antaa mahdollisuuden toimia vapaammin ja
mahdollistaa sen, etta tydryhma voi kohdistaa huomionsa tyon sisaltdjen suunnitteluun. Han
myo6s mainitsee (2012, s. 186), etta luottamuksen syntyminen ja yhteisten tavoitteiden saa-
vuttaminen on mahdollista positiivisen ja kannustavan vuorovaikutuksen avulla. Kannusta-
vassa ilmapiirissa osallistujat kykenevat omaksumaan erilaisia nakokulmia ja ovat avoimem-

pia toistensa vaikutuksille.

Kekoni ym. (2019, s.17) sanovat, etta yhteisen tydskentelyn kohteen mukaan moniammatillis-
ten ryhmien tehtavat ja osanottajat vaihtelevat. Moniammatillisuus voi olla viranomaisten kes-
kinaista yhteisty6ta, erilaisten verkostojen yhteistoimintaa tai organisaatioiden sisaisen tai ul-
koisen yhteistydn muoto. Asiakastyon ymparille muotoutuessaan ryhma saattaa tyoskennella
yhdessa hyvinkin pitkdan ja asiakas on heidan mukaansa itse tarkeassa roolissa. Asiakasta
tulee kunnioittaa ja kuunnella heidan mukaansa tasavertaisena kumppanina yhteisessa on-
gelmanratkaisuprosessissa. Kekoni ym. (2019, s. 33) mainitsevat myos, ettd ammattilaisten
tulisi huomioida miten asiakas maarittaa itse tilanteensa ja mita han kokee tuossa tilan-

teessa. Asiakkaan vahvuudet jaavat heidan mukaansa usein sivurooliin.
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Parna (2012, s. 177) mainitsee, etta asiakas ndhdaan sosiaali- ja terveysalalla yhteistyo-
kumppanina ja aktiivisena toimijana ja ammattilaisen yksi tarkeimmista tehtavista on mahdol-
listaa asiakkaan osallisuus. Asiakkaan nakdkulmasta on Jarvisen ja Taajamon (2008, s. 14)
mukaan tarkeaa, etta han tietaa, ketka ammattilaiset hanen asiansa parissa tyoskentelevat ja
mita tukea heilta voi odottaa. Myos tyontekijan oman ammatillisuuden ja vastuun rajat selkiy-
tyvat, kun han tietaa mitd muuta apua asiakas voi saada ja mihin hanta voidaan ohjata siina
vaiheessa, kun omat taidot eivat riitd. Myos Jarvinen ja Taajamo (2008, s.13) mainitsevat
ammattilaisen osaamisen rajat. Kun tyoskennellaan yhteistyoverkostossa eri ammattikunnista
koostuvien ihmisten kesken, jokainen antaa mukaan tydhon oman osaamisensa. Kun kehite-
taan tyotd moniammatillisempaan suuntaan, jokaisen toimijan on tarkeaa tietdd oman asian-
tuntijuutensa vahvuudet ja osaamisensa rajat seka nahda kokonaisuus, johon oma osaami-

nen sijoittuu.

Tarkeaa on myo0s se, ettei asiakas putoa niin sanotusti palveluiden valiin, vaan palvelut muo-
dostavat ehean kokonaisuuden ja ketjun (Helminen 2017, s. 15). Moniammatilliseen tydsken-
telyyn liittyy vahvasti palveluohjaus. Palveluohjausta on asiakkaan tarpeiden ja hallinnollisten,
taloudellisten ja lainsaadannollisten rajausten seka palvelujarjestelmassa saatavilla olevien
palveluiden yhteensovittaminen. Palvelutarpeen arviointi ja palveluiden jarjestaminen seka
toteutus muodostavat palveluohjausprosessin (mts. 25). Haasteena tadssa monialaisessa pal-
veluohjausprosessissa on yhteisten palvelutarpeiden jasentamiskriteereiden ja yhteisen tyo-

otteen Idytaminen eri toimijoiden kesken.

Maksniemi ym. (2023, s. 399) toteavat, etta palvelutarpeen arviointia tehdessa sosiaalityonte-
kija tydskentelee useiden eri toimijoiden kanssa ja arviointityd vaatii kykya kommunikoida yli
ammattirajojen seka ymmarrysta toisten toimijoiden perustehtavasta ja mahdollisuuksista
tuottaa tarvittavaa tietoa asiakkaan tapauksessa. Toimijoiden taustatekijat vaikuttavat verkos-
ton valta-asetelmiin. Osa toimijoista ovat viranomaisia, joilla on toimeenpanevaa valtaa ver-
kostossa ja osa toimijoista ovat ammattilaisia ilman viranomaisstatusta, jolloin ammattilaisen

koulutuksen ja tydkokemuksen tuomaa asiantuntijuutta voidaan hyddyntaa asiakkaan eduksi.

Jarvinen ja Taajamo (2008, s.13) toteavat, etta tutkimusten mukaan tyéntekijat ovat paasaan-
toisesti niin perus- kuin johtotasolla halukkaita moniammatilliseen yhteistydhon, koska se on
yksi parhaista keinoista tulevaisuuden haasteisiin vastaamisessa. Taman avulla valtetaan
paallekkaiset tyotehtavat ja mahdollistetaan laadukkaat ja taloudelliset palvelut asiakkaille.

Myds Kekoni ym. (2019, s. 20) nostavat esiin ammatillisen roolin merkityksen
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moniammatillisessa tyoskentelyssa. Vahvan ammatillisen identiteetin omaava ihminen, kyke-
nee asettumaan yhteistydhon kokematta epavarmuutta omasta roolistaan ja osaamisestaan.
Helmisen (2017, s. 27) mukaan yhteisen ymmarryksen rakentaminen on tarkeaa yhdessa te-
kemisessa ja kumppanusten tulee tunnistaa toistensa osaaminen. Nain on mahdollista toimia
asiakkaan parhaaksi ja sitoutuminen mahdollistaa sen, etta osapuolet kokevat hyotyvansa

yhteisesta tyoskentelysta.

3.3 Yhteistyo varhaiskasvatuksen ja perhesosiaalityon valilla

Varhaiskasvatuksen henkilostolla on velvollisuus tehda lastensuojeluilmoitus viipymatta, jos
lapsen huolenpidon ja hoidon tarve, oma kayttaytyminen tai kehitysta vaarantavat olosuhteet
vaativat mahdollista lastensuojelutarpeen selvittamista (THL, 2024a). Jos tydntekija ei ole
varma onko asia ilmoitusvelvollisuuden alainen, han voi kysya asiaa kunnan sosiaalityonteki-

jalta ilman, etta kertoo lapsen henkildllisyyden.

Seinajoen paikallisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa (Seinajoen kaupunki, 2022) sano-
taan, ettd Seingjoella toimitaan yhteistydssa lastensuojelun, neuvolan ja muiden terveyden-
huollon ja sosiaalipalveluiden toimijoiden kanssa. Varhaiskasvatussuunnitelmassa linjataan,
etta kun yhteistyotahoja on useita, tulee muistaa huoltajien asiantuntijuus ja mielipiteen kun-
nioittaminen. Yhteistyon pyrkimyksena on selkiyttaa eri tahojen vastuut ja tehtavat seka 10y-
taa oikeat tukimuodot ja -palvelut mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Monialaisen yh-
teistyon tavoitteena on varmistaa toimintayksikdissa kasvatuksen toteuttaminen lasten tar-
peita vastaavaksi. Tarvittaessa huoltajia voidaan ohjata lastensuojelun palveluihin. Lasten-
suojelun kanssa tehdaan yhteistyota, kun heraa huoli. Varhaiskasvatussuunnitelman mukaan
varhaiskasvatus voi olla osa lastensuojelun avohuollon tukitoimia. Lapsen ollessa varhais-
kasvatuksessa avohuollon tukitoimenpiteena, se kirjataan lapsen henkilokohtaiseen varhais-
kasvatussuunnitelmaan (Lastensuojelulaki 417/2007, 7 luku 36 §). Nain voidaan konkreetti-
sesti tukea varhaiskasvatuksen keinoin lastensuojelun tukitoimenpiteiden piirissa olevaa

lasta.

Varhaiskasvatuksessa toimitaan Heinosen ym. (2016, s. 185-186) mukaan jo itsessaan mo-
niammatillisesti. Tyoyhteisd koostuu eri ammattiryhmista ja lasten tuentarpeet arvioidaan ko-
konaisvaltaisen hyvinvoinnin kannalta. Kun tehdaan yhteistyota eri tahojen, kuten
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lastensuojelun kanssa, tulee eri hallinnonalojen suunnitelmat sovittaa yhteen joustavuutta,

avoimuutta ja dialogisuutta kayttaen.

3.4 Moniammatillisen yhteistyon johtaminen

Rekolan (2008, s.17) mukaan johtamisella on merkittava rooli asiantuntijuuden jakamisen ja
yhteisiin tavoitteisiin sitoutumisen edistgjana. Johtamiseen kuuluu yhteistyon toteutumiseen
liittyvista taloudellisista ja ajallisista resursseista huolehtiminen. Rytkonen (2019, s. 118) sa-
noo varhaiskasvatuksen johtamista kasittelevassa vaitoskirjassaan, etta taloudellisten reuna-
ehtojen huomioiminen on osa kokonaisuutta kuntajohtamisessa. Paatdoksenteon ja johtajuu-
den maaraava tekija ei voi kuitenkaan olla talouspainotteisuus. Ihmislahtdinen ote ja varhais-
kasvatuksen perustehtavan muistaminen ovat mahdollisia my0s taloudellisesti tehokkaalla
tavalla toimiessa. Hanen mukaansa johtajan on toimittava yhteisonsa perustehtavan hyvaksi
tai johtajan uskottavuus horjuu. Tarkeinta on hanen mukaansa se, etta paattajat ja johtajat
tiedostavat paatostensa seuraukset ja kantavat niista vastuun. Ihmislahtoinen johtaminen on
edellytys perustehtavan laadukkaalle toteutumiselle varhaiskasvatuksessa (Rytkonen, 2019,
s. 123). Varhaiskasvatussuunnitelmassa (Seinajoen kaupunki, 2022) sanotaan, etta varhais-
kasvatuksen johtaminen vaikuttaa merkittavasti varhaiskasvatuksen toimintakulttuuriin, kehit-
tamiseen ja laatuun. Jokaisen lapsen hyvinvoinnin ja oppimisen edistaminen on lahtokohtana
varhaiskasvatuksen johtamiselle. Seka lasten etta kasvattajien yhdenvertaisuus, hyvinvointi,

osallisuus ja turvallisuus edistyvat laadukkaan toimintakulttuurin myota.

Maksniemen ym. (2023, s. 394-395) mukaan lastensuojelun verkostot ovat monimutkaisia ja
monimuotoisia verkostorakenteita ja niiden johtaminen niin yksittaisen asiakkaan kuin yhteis-
tyon osalta vaatii osaamista. Huolimatta toimialakohtaisista eroista, yhteisty6ta voidaan vah-
vistaa rakenteellisilla toimenpiteilld. Ne vaativat verkostojen organisointia alueellisella tasolla
seka hyvaa johtajuutta. Jotta tama onnistuisi, tulee yhteistydverkostot tunnistaa ja mahdolli-
set rakenteelliset esteet tehda nakyvaksi. Lasten ja perheiden kanssa tehtavassa sosiaali-
tydssa olennaista on saada verkosto toimimaan niin, ettd verkostossa vaihdettu osaaminen ja
tieto auttaa koordinoimaan tukea ja tukee lapsen ja perheen tilanteen selvittamista. Toimival-
tuudet perhesosiaalitydssa julkisella sektorilla perustuvat aina lakiin. Maksniemi ym. (2023, s.
403) mainitsevat myds, ettd sosiaalityontekija toimii palvelutarpeen arvioinnissa koordinaatto-
rina. Arviointityd on viranomaisvetoista toimintaa, johon muut ammattilais- ja laheisverkostot

liittyvat pyynndsta. Sosiaalityontekija voi valinnoillaan vaikuttaa toimijoiden valisiin suhteisiin.
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Hastrupin ym. (2021) laatiman tyopaperin mukaan ammatillisen asiantuntemuksen ja voima-
varojen yhdistaminen on keskeista perhekeskustoimintamallin mukaisessa tyoskentelyssa
lasten ja perheiden kokonaisvaltaiseksi auttamiseksi. He katsovat, etta hyvinvointialueen ja
kuntien hallinnonalojen seka seurakuntien ja jarjestojen palvelujen johtamiselle ja koordinaa-
tiolle tarvitaan rakenteet toimintojen ja palvelujen yhteen toimivuuden ja monialaisuuden var-
mistamiseksi, osana perheiden palvelukokonaisuutta. Monia palveluita sisaltava palvelukoko-
naisuus vaatii heidan mukaansa linjajohtamisen rinnalle verkostojohtamista. Tyopaperin mu-
kaan lapsen ja perheen kokemuksellisen tiedon seka yhden tai useamman tyontekijan asian-
tuntemuksen yhdistamiseksi ja yhteisen tavoitteen ja toiminnan onnistumiseksi, on olen-

naista, etta rakenteet ylittavat organisaatiorajat.

Lehto ym. (2019, s. 267) nakevat, ettad verkostojohtajalta vaaditaan vuorovaikutus- ja verkos-
toitumistaitoja seka taitoa asettaa tavoitteita seka saada osapuolet verkostossa toimimaan
niiden suuntaisesti. Yhteisollisyyden rakentaminen, avoimen vuorovaikutuksen mahdollista-
minen ja tuen seka kiitoksen antaminen verkoston eri osapuolille kuuluvat heidan mukaansa
verkostojohtajan rooliin. Luottamus vahvistuu ja yhteistyd syvenee, kun johtajalla on eettisia
taitoja, diplomaattisuutta ja jamakkyytta. Ydinta verkostojohtajan osaamisessa on heidan mu-
kaansa kyky inspiroida, motivoida ja johtaa ihmisia. He myos mainitsevat jaetun johtamisen
korostuvan tulevaisuuden verkostoissa. Halttusen (2016, s. 11) mukaan jaetun johtajuuden
toteutuessa itsenainen tydskentely voidaan nahda haasteena tai mahdollisuutena. Haastavaa
siina on se, etta jokaisen ryhman jasenen taytyy ottaa vastuuta yhteisista tehtavista. ltsenai-
sen tydoskentelyn mahdollisuus taas on se, etta tyontekija voi kehittya ammatillisesti. Uusien

vastuiden ottaminen ei valttamatta ole helppoa, mutta se voidaan nahda oppimisprosessina.

Jarvensivun (2019, s. 230) mukaan verkostotydn vaikutuksia tulisi arvioida ja arviointia tulisi
tehda yhdessa. Verkostotyossa on tarkeaa muistaa, etta tulokset eivat valttamatta nay valitto-
masti. Vaikuttavuus saattaa tulla ilmi vasta myohemmin, mutta toisaalta se saattaa olla mah-
dotonta varmuudella todentaa. Se ei kuitenkaan tarkoita, ettei verkostotydlla olisi vaikutta-
vuutta. Verkostomaisesti toimiessa on hanen mukaansa luotettava yhteiseen tulevaisuuteen
ja yhteistydn hyddyllisyyteen. Jarvensivu (2019, s. 150) mainitsee, etta verkostotydhon kay-
tettya aikaa voi olla taman vuoksi haastavampaa perustella, kuin perustyohon kaytettya ai-
kaa. Sen sijaan, etta tavoitteelliseen verkostotydhon panostus olisi vain kustannus, on se ha-

nen mukaansa investointi parempaan tulevaisuuteen.
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4 KEHITTAMISTYON TOTEUTTAMINEN

Tama kehittamistyd on laadullinen tutkimus ja tutkimusmenetelmana on kaytetty teemahaas-
tattelua, eli puolistrukturoitua haastattelua. Aineisto on analysoitu sisallonanalyysin keinoin.
Tassa luvussa kuvataan kehittamistyon tutkimusmenetelmaa ja aineiston keruuta seka analyy-

sia.

4.1 Teemahaastattelu

Laadullisen tutkimuksen tavoitteena on ymmartaa tutkittavien nakdkulmasta tutkimuskoh-
teena olevia ilmidita ja sen vuoksi Tuomen ja Sarajarven (2918, s. 173) mukaan laadullinen
tutkimus kohdistuu laatuun, eika maaraan. Laadullisen tutkimuksen raportin kirjoittamisen
vaiheet saattavat kietoutua toisiinsa, eika niita voi erottaa toisistaan, kuten maarallisessa tut-
kimuksessa. Heidan mukaansa esimerkiksi aineiston keruuta ja analysointia voi olla vaikea
erottaa omiksi osa-alueikseen. Teoreettinen viitekehys on laadullisessa tutkimuksessa val-
jempi ja teoreettinen viitekehys seka tutkimustehtava saattavat muotoutua viela tutkimuksen
edetessa. Lahtokohta teemahaastattelun valikoitumiseksi tutkimusmenetelmana, tulee Esko-

lan ym. (2018, s. 28) mukaan olla se, ettd menetelma palvelee tutkimuksen tarkoitusta.

Vilkan (2021, s. 118) mukaan Laine (2001, s. 36—37) nakee laadulliseen tutkimukseen aina
sisaltyvan kysymyksen siita, mitd merkityksia tutkimuksessa tutkitaan. Talléin on tutkimuksen
tekijan tasmennettava, tutkitaanko merkityksia, jotka liittyvat kokemuksiin vai kasityksiin. Ko-
kemus on ihmisen henkilokohtainen ja kasitys taas kertoo yhteison tyypillisista tavoista aja-
tella. Siispa tutkijan on tarkeaa olla tietoinen kokemusten ja kasitysten valisesta erosta aset-

taessaan tutkimuksensa tavoitteita ja tutkimusongelmaa.

Tuomen ja Sarajarven (2018, s. 98) mukaan laadullisessa tutkimuksessa pyrkimyksena on
kuvata jotakin ilmi6ta. Siispa laadullisessa tutkimuksessa tarkeaa on, etta haastateltavat,
joilta tietoa kerataan, tietavat tutkittavasta aiheesta mahdollisimman paljon. Haastateltavien
valinta tulee siis tehda harkitusti. Harkinnanvaraisuus on tutkimuksen tekijan paatettavissa.
Raportissa ei kuitenkaan oteta kantaa tutkijan harkinnanvaraisuudesta, vaan kuulija saa itse
muodostaa mielikuvan tutkimuksen tieteellisyydesta.

Tuomen ja Sarajarven (2018, s. 87-88) mukaan teemahaastattelu, eli puolistrukturoitu haas-

tattelu, on avoin ja siind edetaan etukateen valittujen teemojen mukaan. Haastattelussa



25

voidaan esittaa niihin liittyvia lisakysymyksia. Teemahaastattelussa korostetaan ihmisten tul-
kintoja ja vuorovaikutuksessa syntyneitéd merkityksia seka haastateltavien antamia merkityk-

sia asioista. Vilkka (2021, s. 124) nakee, etta yleisimmin kaytdssa oleva tutkimushaastattelun
muoto lienee teemahaastattelu. Han katsoo, etta teemahaastattelussa poimitaan tutkimuson-
gelmasta keskeiset teemat ja aiheet, joita on valttamatonta kasitella vastatakseen tutkimus-

ongelmaan. Teemahaastattelun tavoitteena on siis se, etta kaikki haastattelun teemat tulevat
luontevasti kasitellyksi ja haastateltava saa esitettya nakemyksensa kaikista teemoista. Tee-

mojen kasittelyjarjestyksella ei niinkaan ole valia.

Vilkka (2021, s. 131) nakee, etta teemahaastattelussa ei valttamatta perehdyta haastatelta-
van taustoihin samalla tavalla kuin lomakehaastattelussa, vaan siirrytaan heti haastattelun
teemoihin. Talloin voi jaada jotain tutkimuskysymyksen kannalta oleellista huomioimatta. Ha-
nen mukaansa haastateltavan taustan kuvaaminen auttaa ymmartamaan millaista asiantun-
temusta ja tietoa vasten haastateltava asioita kuvaa. Tekemissani haastatteluissa kysyin kai-
kilta haastateltavilta taustatietoja koulutuksen ja tydkokemuksen osalta. Taustan avaaminen
tuo mielestani uskottavuutta ja luotettavuutta haastattelulle. Pidin aiheen kannalta tarkeana
kysya ja kuvata haastateltavan taustaa. Halusin nimenomaan tutkia merkityksia, jotka liittyvat
kokemuksiin, eivatka niinkaan nakemyksiin. Toki vankalla kokemuspohjalla myos asiantunte-
vat nakemykset ovat tervetulleita ja talldin asiantuntemustausta on nahdakseni hyva tuoda
esiin. Naiden seikkojen vuoksi nain tarkeaksi kysya mihin haastateltava vastauksensa poh-

jaa.

Hirsjarven ja Hurmeen (2010, s. 48) mukaan oleellista teemahaastattelussa on se, etta haas-
tattelu etenee tiettyjen keskeisten teemojen varassa. Teemahaastattelu on heidan mukaansa
lahempana strukturoimatonta kuin strukturoitua haastattelua. Eskola ym. (2018, s. 41) nake-
vat, etta teemoja miettiessa on olennaista muistaa tutkimusongelma. Tama tutkimusongelma
oikeuttaa erilaisten kysymysten esittamisen ja sitoo kokonaisuuden yhteen. Eskola ym.
(2018, s.30) nostavat esiin, ettd haastattelutilanteessa teemojen painotukset voivat olla erilai-
sia eri tydnkuvissa tai asemissa olevilla henkil6illa. Haastattelijalla on mielessa mitka asiat
haastattelussa tulee kasitella ja jonkinlainen tukilista kasiteltavista asioista ja kysymyksista.
Tuomi ja Sarajarvi (2018, s. 85—-86) sanovat, etta joustavuus on haastattelun etu, koska sen
aikana on mahdollista esittaa tarkentavia kysymyksia, toistaa kysymys, selventaa sanamuo-
toja ja kayda keskusteluja haastateltavan kanssa. Heidan mukaansa myos kysymysten jar-

jestysta on mahdollista muuttaa ja haastattelukysymykset tai aiheet voidaan antaa
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haastateltavalle jo etukateen. Nain voidaan varmistaa, etta kiinnostuksen kohteena olevasta
aiheesta saadaan mahdollisimman paljon tietoa. He huomauttavat, etta on myos eettisesti
perusteltua kertoa etukateen haastateltavalle mita haastattelu koskee ja han voi itse punta-

roida haluaako osallistua kyseisen aihepiirin tutkimukseen.

Haastattelun etuna on Tuomen ja Sarajarven (2018, s. 86) mukaan my0s se, etta haastatte-
lija voi toimia my0Os havainnoitsijana samalla kun haastattelee. Talloin muistiin voidaan kirjata
myos se, miten jokin asia sanotaan, jos sen ilmaisu raportissa edistaa tutkimuksen tulkintaa.
Haastatteluideni aikana havainnoin myos haastateltavan kehon kielta. Joidenkin asioiden
kohdalla haastateltavat vahvistivat sanomaansa kehonkielella tai innostuessaan aiheesta eri-

laiset ilmaisut voimistuivat eleiden avulla.

4.2 Aineiston keruu

Aineiston keruu tapahtuu Puusan (2020, s. 146) mukaan useassa vaiheessa ja analyysia ta-
pahtuu koko prosessin ajan. Joustavuus lisaantyy ja muutosten tekeminen on mahdollista jo
empiirisen aineiston keruuvaiheessa, kun aineiston keruu- ja analyysivaiheiden valilla tapah-
tuu vuoropuhelua. Nain ollen tutkimuksen edetessa haastateltavien joukkoon saattaa tulla
uusia henkildita sen mukaan, mika tutkimuskysymyksen kannalta on olennaista. Han mainit-
see myos, ettda myohemmin voidaan palata kasittelemaan jotakin teemaa jo aiemmin haasta-
tellun henkilon kanssa. Tutkimukseen osallistuvien valikointia voidaan Tuomen ja Sarajarven
(2018, s. 99) mukaan tehda esimerkiksi lumipallo-otannalla tai eliittiotannalla. Lumipallo-otan-
nassa haastattelujen alkutilanteessa on yksi tai useampi avainhenkild, jotka johdattavat tutki-
jan toisen haastateltavan luokse. Eliittiotannassa taas heidan mukaansa aineistonkeruu ta-
pahtuu tiedonantajilta, joilta oletetaan saatavan parhaiten tietoa ilmiosta, jota tutkitaan. Tassa
kehittamistehtavassa paadyin eliittiotantaan ja lahestyin sdhkdpostitse sellaisia henkildita,
joilla ajattelin olevan tietamysta tutkittavasta asiasta. Osin mukana oli myds lumipallo-otan-
taa, silla esimerkiksi eras haastatteluun kysymani ihminen ei itse osallistunut, mutta johdatti
minut asiasta paremmin tietdvan luo ja nain sain asiantuntevan haastateltavan mukaan.
Haastateltavista varhaiskasvatuksen opettajan ja perhesosiaalitydn ennaltaehkaisevan tyon

henkilot 10ysin vinkkien kautta haastatteluiden edetessa.

Kerroin haastateltaville etukateen mita haastattelu koskee ja mika on kehittamistyoni tarkoi-

tus ja tavoite. Kysymykset toimitin haastateltaville etukateen heidan niin toivoessaan.
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Perusrunko haastattelukysymyksille on taman tyon liitteena (liite 1), mutta muokkasin kysy-
myksia hieman riippuen missa tehtavassa haastateltava tyoskenteli. Haastatteluiden aikana
suunnittelemani kysymysten jarjestys muuttui osittain, silla joihinkin kysymyksiin tuli vastaus
jo aiempien kysymysten kohdalla. Saatoin sopivan tilanteen tullen kysya tarkentavia kysy-
myksia kasilla olevasta aiheesta, vaikka olin ajatellut kysya kyseisia asioita vasta myohem-
min. Eraassa haastattelussa haastateltava oli runsassanainen ja han ehti jo puhuessaan si-
vuta tulevia teemoja. Haastattelun edetessa kysyin tarkentavia kysymyksia kyseisiin teemoi-
hin liittyen, ettei mikaan teema jaa vaillinaiseksi sen vuoksi, etta sita sivuttiin jo edellisen tee-
man yhteydessa eika aiheeseen enaa muuten palattu. Lopuksi viela kysyin jokaisessa haas-

tattelussa, onko haastateltavalla lisattavaa aiheisiin liittyen.

Haastattelin yhteensa kymmenta inmista. Kuusi haastattelua tein yksilohaastatteluna ja kah-
dessa haastattelussa minulla oli kaksi haastateltavaa samaan aikaan. Yhteensa haastatteluja
siis kertyi kahdeksan. Haastattelut toteutin teemahaastatteluna. Haastateltavista kolme tyos-
kenteli perhesosiaalitydssa, kaksi varhaiskasvatuksessa ja viisi varhaiskasvatuksen perheoh-
jaajana. Perheohjaajat olivat varhaiskasvatuksen tyontekijoita, mutta tydnkuva asettui var-
haiskasvatuksen ja perhesosiaalityon valimaastoon. Puolet haastatteluista tein paikan paalla
ja puolet sahkoisena etahaastatteluna. Haastattelut nauhoitin ja litteroin jalkikateen. Haasta-
teltavia lahestyin sahkdpostitse. Lahetin haastattelupyynnén useammalle varhaiskasvatuksen
perheohjaajalle ympari Suomea. Tarkoituksena oli haastatella kolmea perheohjaajaa, mutta
minulle vastanneet perheohjaajat vaikuttivat tyoni kannalta mielenkiintoisilta, niin paadyin sii-
hen, ettd haastattelin kaikkia haastattelupyyntdédn myontavasti vastanneita. Se osoittautuikin
hyvaksi ratkaisuksi, silla perheohjaajien haastatteluista 16ytyi eroavaisuuksia joiltain osin.
Yksi perheohjaajien haastatteluista oli parihaastattelu. Paikan paalla tehdyissa haastatte-
luissa minulla oli haastateltavana sosiaalipuolelta perhekeskuskoordinaattori ja yhteishaastat-
telussa kaksi varhaisen tuen perhetyota tekevaa tyontekijaa. Kaksi muuta paikan paalla teh-
dyn haastattelun haastateltavaa tydskentelivat varhaiskasvatuksessa aluejohtajana ja var-

haiskasvatuksen opettajana.

Ennen analyysia haastateltu aineisto tulee muuttaa tekstimuotoon, eli litteroida. Vilkan (2021,
s. 137) mukaan litterointi on tydlasta, mutta se lisaa tutkimusaineiston ja tutkijan valista vuo-
ropuhelua. Litteroinnilla on tutkimusaineiston analysointia helpottava vaikutus. Lyhimmillaan
haastattelu kesti 40min ja pisimmillaan 1h 20 min, muuten haastattelut kestivat paasaantoi-

sesti vajaan tunnin. Yhteensa litteroitavaa materiaalia oli nauhurissa 6,5 h verran. Litteroinnin
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tyolays yllatti, vaikka olinkin lukenut sen olevan hidasta. Jotkut haastateltavista oli hyvin pu-
heliaita ja joissakin kohdissa olisin voinut tuoda aihetta takaisin oikeille urille. Koen kuitenkin,
etta lilan kauas ei aiheesta ajauduttu ja halusin antaa mahdollisuuden haastateltavan omille
ajatuksille ja tarkeiksi nostamille asioille. Litteroinnin tydomaaraa tama ronsyily lisasi, mutta ei
likaa. Litteroin tarkasti ja haastattelumateriaalia kertyi litteroituna yhteensa 146 sivua, fontilla

Arial 12, rivivali 1.

Kehittamistyossani olin kiinnostunut siita, minkalaista yhteistyo on talla hetkella varhaiskasva-
tuksen ja lapsiperhesosiaalityon valilla ja miten sita voisi kehittaa. Varhaiskasvatuksen tyon-
tekijoiden haastatteluissa korostui, millaista yhteistyota heilla oli lapsiperhesosiaalityon
kanssa. Perheohjaajien haastatteluissa minua kiinnosti myods mita heidan tydnkuvansa sisal-
taa ja miten se eroaa lapsiperhesosiaalitydon ennaltaehkaisevasta tyosta. Sosiaalipuolen
tyontekijoiden haastatteluissa olin kiinnostunut siita minkalaista ennaltaehkaisevaa tyota var-
haiskasvatusikaisten perheissa tehdaan kunnassa, jossa ei varhaiskasvatuksessa ole omaa
perheohjaajaa. Kiinnostus liittyi nimenomaan kokemuksiin, joten haastateltavilla henkildilla

piti olla kokemusta kasiteltavista asioista.

4.3 Aineiston analysointi

Kaytin kehittamistydssani analyysimenetelmana sisalldonanalyysia. Tahan analysointiin kuu-
luu tutkimusaineiston jarjestelmallinen lapikaynti seka aineiston luokittelu ja ryhmittely. Ai-

neistoa litteroidessa on Tuomen ja Sarajarven (2018, s. 105) mukaan hyva koodata 10ydok-
set. Koodimerkit ovat sisaan kirjoitettuja muistiinpanoja. Niiden avulla jasennetaan sita, mita
tutkijan mielesta aineistossa kasitellaan, ne toimivat aineiston jasennyksen testausvalineena
seka tekstin kuvailun apuvalineena ja niiden avulla voidaan tarkistaa ja etsia tekstin eri koh-

tia.

Puusan (2020, s. 145-149) mukaan tavoitteena sisalldnanalyysissa on auttaa jarjestamaan
aineisto ensin selkeaan ja tiiviseen muotoon ilman, etta sen sisalla oleva keskeinen tietoai-
nes katoaa. Hanen mukaansa voi olla vaikea kuvata laadullisen tutkimuksen kulkua, silla ai-
neiston keruu- ja analyysivaiheet kulkevat osin limittain. Aineiston kasittelyssa tarvitaan huo-
lellisesti pohdittua tutkimusasetelmaa seka kykya kasitella runsasta ja vivahteikasta aineis-
toa. Tutkijan tulee pyrkia luomaan selkea, mielekas ja yhtenaista informaatiota sisaltava ko-

konaisuus hajanaisesta aineistosta. Hanen mukaansa avainasemassa on avoimuus,
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systemaattisuus, tarkistettavuus ja perusteltavuus. Tuomen ja Sarajarven (2018, s. 103-104)
mukaan laadullisen tutkimuksen aineistosta I0ytyy aina runsaasti mielenkiintoisia asioita, jo-
ten aluksi on rajattava selkeasti mita tutkimuksella halutaan saavuttaa ja analysoida aineistoa
sen pohjalta. On siis valittava jokin tarkkaan rajattu ilmio ja kerrottava siita kaikki mita aineis-

tosta saa irti. Kaikkea mielenkiintoista ei voi yhden tutkimuksen puitteissa tutkia.

Laadullisessa tutkimuksessa analyysi koostuu havaintojen pelkistdmisesta ja arvoituksen rat-
kaisemisesta (Alasuutari 2011, s. 39—40). Kaytannéssa nama kaksi asiaa nivoutuvat toisiinsa
ja erottelu voidaan tehda vain analyyttisesti. Han sanoo havaintojen pelkistamisessa olevan
kaksi osaa; aineistoa tarkastellaan jostakin tietystd metodologisesta nakdkulmasta ja yhdis-
telldadn havaintoja. Havainnoista siis etsitdan yhteinen piirre, joka sopii koko aineistoon. Laa-
dullisen analyysin toiseksi vaiheeksi voidaan nimeta arvoituksen ratkaiseminen (mts. 44—47).
Se merkitsee sita, etta kaytettavissa olevien vihjeiden ja tuotettujen johtolankojen pohjalta
tehdaan merkitystulkinta ilmiosta, jota tutkitaan. Kun arvoituksen ratkaisemiseen on kaytetta-
vissa runsaasti vihjeita, voidaan paremmin luottaa siihen, etta paatelma on oikea, eika vain
yksi mahdollisuus monien joukossa. Jos vihjeitd on niukasti, ei mielekasta ratkaisua voida
tehda, vaan paatelma on vain yksi monista mahdollisuuksista, eika se nain ollen ole luotet-

tava.

Analyysin voi Puusan (2020, s. 151) mukaan aloittaa aineistolahtdisesti ja analyysin edetessa
teoreettisesta viitekehyksesta nostetaan sita ohjaava ajatus. Lukukertoja tulee olla runsaasti,
silla tutkijan on tunnettava aineistonsa kyetakseen luotettavasti analysoimaan sen. Tyossani
analysoin haastatteluja aineistolahtdisesti kuunneltuani haastattelunauhoitteita ja luettuani
litterointiteksteja useaan kertaan. Kokonaisvaltaisen kuvan muodostamisen jalkeen Puusan
(2020, s. 152) mukaan aineisto pilkotaan osiin ja sita tarkastellaan yksityiskohtaisemmin pel-
kistamalla aineiston alkuperaisilmaisuja. Yksinkertaistetun ilmaukset ryhmitellaan samankal-
taisten ja erilaisten ilmausten joukoiksi, jotka kannattaa koodata. Vuoren (2021) mukaan koo-
dauksen tulee olla systemaattista ja aineisto on kaytava huolella 1api. Aineiston koodaus on
kuitenkin vain yksi vaihe, eika riita sellaisenaan analyysiksi. Tutkimusaineiston sisallGista teh-
daan johtopaatoksia, jotka ovat tutkimuksellisesti yleisemmin kiinnostavaa. Tassa vaiheessa

yleensa tutkimusongelma tasmentyy.

Teemoittelussa tarkastellaan niita piirteita, jotka yhdistavat useaa haastateltavaa. Yhdistele-
malla aineistoa pyritdan loytamaan sdannonmukaisuuksia ja samankaltaisuuksia eri luokkien

valille. Teemoitellun (2020, s. 153) aineiston useaan kertaan lapikdyminen auttaa
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hahmottamaan teemojen rakennetta ja suhdetta toisiinsa. Tutkimusongelmaa valaisevat tee-
mat nostetaan esiin ja samankaltaiset ilmaisut yhdistetdan samaan luokkaan ja nimetaan tut-
kittavan ilmién ominaisuuksien mukaan. Samankaltaiset alakategoriat yhdistetaan ja niista
muodostetaan ylakategoria, joka nimetaan kuvaavalla kasitteella. Kaikki ylakategoriat yhdis-
tetaan lopuksi yhdeksi kaikkia kuvaavaksi kategoriaksi. Tasta kaytetaan myos nimitysta tyy-
pittely. Yksinkertaistettuna tyypittelyssa aineisto ryhmitellaan tiettyjen ominaisuuksien mu-
kaan. Tyypittelyssa on hyva etsia poikkeavuuksia. Erilaisuuksien |0ytaminen rikastaa saman-
laisuuksien jasentymista. Muodostettujen kategorioiden nimeamisen jalkeen niiden kokonai-

suutta tarkastellaan suhteessa kuhunkin yksittaiseen tapaukseen (2020, s. 154).

Puusa (2020, s. 150) puhuu nakdkulman valinnasta. Naytenakokulmassa on olennaista, etta
arvioidaan tulkinnan paljastavuutta ja rikkautta. Tarkoituksena on talloin tuoda esiin uusia na-
kokulmia ja aineistoa keratessa etsitaan poikkeavuuksia. Analyysissa otetaan naytenakokul-
massa huomioon tyypillisten tapausten lisaksi poikkeavat tapaukset. Juuri ne pakottavat ha-
nen mukaansa tutkijan kyseenalaistamaan omat olettamuksensa. Kehittamistyossani kaytin
naytenakokulmaa. Aineiston analyysissa tarkastelin haastateltavien vastauksissa paitsi yhte-
nevaisyyksia myos eroavaisuuksia. Vuoren (2021) mukaan yksityiskohtiin hukkuminen voi-
daan valttaa, kun aineiston vaihtelusta l0ydetaan yleisempia johtopaatoksia. Tama onnistuu,

kun huomiota kiinnitetdan niin aineiston eroihin kuin samankaltaisuuksiin.

Kaydessani lapi haastatteluaineistoa, varikoodasin haastateltavien puheesta nousevat asiat
teemoittain omilla vareillaan. Haastateltavien ilmaukset kerasin taulukoksi (taulukko 1) ja
muodostin alkuperaisista ilmauksista pelkistettyja. Nama pelkistetyt iimaukset nimesin yhtei-

sesti kuvaavalla nimityksella.



Taulukko 1. Esimerkki aineiston analysoinnista.
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ALKUPERAINEN IL-
MAUS

PELKISTETTY ILMAUS

YLALUOKKA

"se ois vahvasti sen sosiono-
min osaamisaluetta myds se
palveluiden, palvelutarpeiden
arviointi ja toisiin palveluihin
ohjaaminen” H5

PALVELUTARPEEN ARVIOINTI JA PAL-
VELUIHIN OHJAUS

PALVELUOHJAUS-
OSAAMINEN

”Ihan jo lahtien siita, etta palve-
luohjausosaaminen on laaja. Et
sita on sita tietoutta eri palve-
luista ja mihin voi perhetta oh-
jata, et sita ei tarvii tavallaan
alusta asti laht3 ettii sita kaik-
kee.” H4

LAAJASTI PALVELUOHJAUS-
OSAAMISTA

PALVELUOHJAUS-
OSAAMINEN

"Se vaka-sosionomi olis just
tuo, tai se tulokulma olis ha-
nella siind ryhmassa sellainen,
ettd han niinku ottaa niitd huo-
lia puheeksi ja ottaa niita kon-
takteja perheisiin” H10

OTTAA HUOLIA PUHEEKSI JA
KONTAKTIN PERHEESEEN

HUOLIEN
PUHEEKSI
OTTAMINEN

"Vaikka mita pulmaa on niin

kylla niinku, ettéd perheohjaaja

on sitten apu ihan kaikkeen”
H3

LAAJA OSAAMINEN

AMMATTITAITO

"Jos pystyisi niinku keskitty-
maan vield johonkin paremmin
johonkin yksityiskohtasemmin.

Esimerkiksi justiin niinku tal-

leen, etta olisi olisi paivahoi-
toikaisten kanssa ja pystyisi nii-

hin, etta ne olisi niinku koko
ajan taalla kaytté muistissa ne

(kehitysvaiheet)” H3

ERITYISOSAAMINEN ALLE
KOULUIKAISTEN KEHITYSVAIHEISTA

AMMATTITAITO

Luokittelun jalkeen teemoittelin ilmaisut ja jaottelin aineiston teemojen mukaan. Tassa vai-

heessa aineiston perusteella oli mahdollista tehda johtopaatoksia ja aineiston luokitteluvai-

heessa tutkimusongelma tasmentyi. Tyypittelyvaiheessa etsin aineistosta samankaltaisuuk-

sia, yhdistin samankaltaiset ilmaisut yhteiseen luokkaan ja nimesin ne, jonka jalkeen muo-

dostin alakategorioista kuvaavia ylakategorioita. Tassa vaiheessa etsin tekstista erilaisuuksia

ja nain ollen samanlaisuudet jasentyivat.
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5 KEHITTAMISTYON TULOKSET

Kehittamistyon tarkoituksena oli selvittaa yhteistyon tamanhetkisia kaytantoja varhaiskasva-
tuksen ja perhesosiaalityon valilla, kuinka ennaltaehkaisevaa perhetyota voisi kehittaa var-
haiskasvatuksessa ja miten sosionomin tydnkuvaa voisi hyodyntaa moniammatillisessa yh-
teistydossa. MyoOs kahden eri toimijan valisen yhteistyon johtaminen kiinnosti minua. Tyon ta-
voitteena oli |0ytaa keinoja vahvistaa varhaiskasvatuksen ja perhesosiaalityon yhteistyota.
Olen lisannyt tydhon lainauksia haastatteluista. Haastatellut olen merkinnyt koodeilla H1-
H10. Niiden perusteella tutkimuksessa mukana olleita henkil6ita ei voida tunnistaa. Aluksi
avaan hieman varhaiskasvatuksen perhetyo6ta, silla se asettuu tydmuodoltaan varhaiskasva-
tuksen ja perhesosiaalityon valille. Kaikissa kunnissa ei kuitenkaan ole varhaiskasvatuksessa
omia perheohjaajia, vaan perhetyo painottuu enemman perhesosiaalityon puolelle. Tuloksia

tuon esiin jaotellen aiheet tutkimuskysymysten mukaan.

5.1 Varhaiskasvatuksen perheohjaus

Haastattelin opinnaytetyota varten perheohjaajia. Kaikkien perheohjaajien perustyonkuva oli
kutakuinkin toistensa kanssa yhteneva. Perheohjaajat olivat koulutukseltaan sosionomeja.
Ty koostui asiakasohjauksesta, kasvattajien konsultoinnista ja koulutuksesta, erilaisista per-
hekahviloista tai vanhemmille suunnatuista teemailloista, erilaisten ryhmien pitamisesta pai-
vakodissa lapsiryhmalle ja varhaiskasvatuskeskusteluihin osallistumista perheen tukena. Kai-
kille perheohjaajille yhteinen tekija oli olla perheille saatavilla tukena ja apuna tarvittaessa.
Osa tydajasta kuluikin toiminnan mainostamiseen ja tyon tunnetuksi tekemiseen vanhem-
mille. Osittain mainostusta ja muistuttelua sai tehda myos kasvattajille, ettda myos he kertoisi-
vat perheille, etta on saatavilla perheohjaajan palveluita maksutta varhaiskasvatuksen asia-
kasperheille. Yksi haastateltava mainitsi kaupungin perheohjaajan olevan kaytettavissa myos

yksityisille paivakodeille samaan tapaan konsultoivasti kuin varhaiserityisopettajakin on.

Kaikki perheohjaajat mainitsivat yhdeksi tyotehtavaksi palveluohjauksen ja linkkina toimimi-
sen palveluiden valilla. Perheohjaajan tyd on ennaltaehkaisevan tuen antamista matalalla
kynnyksella. Paaasiassa tyoskentely tapahtuu paivakodissa, mutta jotkut perheohjaajat ta-
paavat perheita myos kotikaynneilla. Kotikaynnin eduksi haastateltavat sanoivat sen, etta
lapsi on rennompi omassa ymparistdssaan ja saattaa kayttaytya eri tavalla kuin paivako-
dissa. Paivakodissa perheohjaaja tyoskentelee yksittaisten lasten kanssa aina vanhempien

luvalla. Ryhmien kanssa tyoskennellessa vanhempien lupaa ei tarvita, silla perheohjaajan
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pitdessa esimerkiksi tunne- tai turvataitoryhmia lapsille, se on varhaiskasvatuksen omaa toi-

mintaa, joka on tarkoitettu kaikille lapsille.

Ja toisen kanssa maa tapaan kolme, kolmisen kertaa. Toisten kans se menee
kymmeneen kertaan ——. Mut kylla taa todellisuus nayttaytyy siina et kyl mun taytyy
valilla venyttaa sinne pidemmalle ja sit ma palveluohjaan eteenpain jos nayttaa et
se ei vielakaan niinku Iahde. Lahde siita niinku aukeemaan. (H10)

Niissa kaupungeissa, joista haastateltavani olivat, varhaiskasvatuksen perheohjaajia oli kau-
pungissa joko yksi tai kaksi, riippuen kaupungin koosta. Tyo oli luonteeltaan paaosin kierta-
vaa, mutta toki jokaisella perheohjaajalla oli kiintea tyopiste, jossa voi tarpeen tullen ottaa
vastaan asiakkaita. Kaikki perheohjaajat kertoivat suurimmaksi osaksi olevansa kentalla ja
pyrkivansa olemaan paljon nakyvilla. He kertoivat, etta nain perheohjaaja tulee tutuksi niin
kasvattajille kuin vanhemmille ja yhteydenoton pyynnon ja tuen vastaanottamisen kynnys las-
kee. Osa haastateltavista kertoi, ettd ajan myo6ta tyd on myos ikaan kuin henkilditynyt ja niin
perheet kuin kasvattajat ovat usein pohtineet, etta olisiko tassa tilanteessa hyva ottaa yhteys

"Jenniin”, sen sijaan, ettad puhuttaisiin vain etaisesti perheohjaajasta.

5.2 Miten varhaiskasvatuksen ja perhesosiaalityon valinen moniammatillinen yh-

teistyo toteutuu?

Yhteistydon muotoja varhaiskasvatuksen ja perhesosiaalityon valilla oli monia. Tahtotilaa yh-
teistyohon I6ytyi niin varhaiskasvatuksen kuin perhesosiaalityon puolelta. Haastatteluissa
nousi eniten kaytossa olevaksi yhteistyon muodoksi yhteydenotot varhaiskasvatuksesta per-
hesosiaalityon suuntaan tilanteessa, jossa heraa huoli lapsesta. Kun varhaiskasvatuksen
henkilostolla heraa huoli lapsen tilanteesta, tyontekija tekee joko palvelutarpeen arvioinnin
pyynnon tai lastensuojeluilmoituksen. Tydkuorma on erityisesti sosiaalihuollossa talla hetkella
suuri ja haastateltavat kertoivat nakevansa sen vaikutukset myos yhteistyohon. Jotkut haas-
tateltavista mainitsivat yhteistyon olevan yksipuolista ja varhaiskasvatuksesta lahtevaa.

Perheohjaajat kertoivat, ettd he toimivat kasvattajien tukena ja kasvattajat voivat nimetto-
masti kysya perheohjaajilta, miten lapsen tai perheen kanssa kannattaisi toimia. Kasvattajat
voivat ohjata vanhemmat ottamaan yhteytta perheohjaajaan tai vanhempien luvalla perheoh-
jaajaa ottamaan yhteytta perheeseen. Osa haastateltavista sanoivat, etta jonkin verran joutuu

kasvattajiakin muistutella omasta olemassaolosta, mutta suurin osa kasvattajista on
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omaksunut perheohjaajan toimivaksi ja hyvaksi tukimuodoksi niin omalle tydlleen kuin asia-

kasperheille.

Konsultointi nousi lahes joka haastattelussa yhteistydn muodoksi. Konsultointia tehdaan ni-
mettomasti ja nimenomaan ennaltaehkaisevana toimena. Kun on huoli lapsesta, toimitaan
ohjeiden mukaan ja tehdaan palvelutarpeen arviointipyynto tai lastensuojeluilmoitus. Ammat-
titaidon ja osaamisen jakaminen hyodyttaa perheita ja vahentaa paallekkaisen tyon tekemista
niissa tapauksissa, joissa perheelta on saatu lupa yhteistydhdén. Osaamisen jakaminen mah-

dollistaa taloudelliset ja laadukkaat palvelut (Jarvinen ja Taajamo, 2008, s.13).

Haastateltavat kertoivat tekevansa yhteistyota myds eri toimijoiden kanssa. Kaytannaot olivat
hyvin erilaisia. Yhteistyotahoina perheohjaajat mainitsivat muun muassa koulun ja esikoulun
kuraattorin, neuvolan, perheneuvolan, erilaiset hankkeet, yhdistykset ja seurakunnat. Yksi
haastateltava kertoi kayvansa myos kouluttamassa alan opiskelijoita ja kertomassa omasta
tyostaan. MyoOs varhaiskasvatuksen omat moniammatilliset tiimit mainittiin useasti, joihin kuu-
luu muun muassa varhaiseritysopettaja, nepsy-ohjaaja, monikulttuuristen lasten parissa tyos-
kenteleva opettaja ja toinen perheohjaaja. Joillakin perheohjaajilla oli paljon yhteistyota per-
hesosiaalityon kanssa ja joillakin vahemman. Kirjauksia tai tilastointia perheohjaajien tyos-
kentelysta ei tehda, mika saattaa osaltaan madaltaa kynnysta ottaa tarjottua tukea vastaan.
Perheiden kannattelu ja tukeminen, saattaen siirto palveluihin ja tarvittaessa takaisin perhe-
ohjaajan tuen piiriin, rinnalla kulkeminen ja palveluohjaus mainittiin haastatteluissa useasti.
Verkostoituminen eri toimijoiden kanssa ja lasten kanssa lapi kaytavat tunne- ja turvataidot
tulivat haastatteluissa esiin monta kertaa. Muutamassa haastattelussa, niin varhaiskasvatuk-
sen kuin sosiaalihuollon puolella, toivottiin laajempaa ajattelua siihen, miten toisten ammatti-

taitoa voidaan yhteistyossa hyodyntaa.

No ma oon sanonu nain, etta me niin helposti otetaan se, kun meille tulee se per-
heen tilanne, niin me niin helposti otetaan se tyopari sielta viereisesta huoneesta.
Sen sijaan, etta nyt ruvettas hakeen sita vastinparia. Vaikka taalla sosiaalihuol-
lossa sielta terveydenhuollosta ja toisinpain ja me me avarrettas sita. (H6)

Yhteistyon rajapinnat. Kekonin ym. (2019, s.16) mukaan puhutaan ammattilaisten jaetusta
asiantuntijuudesta, yhteistyon rajapinnoista tai vaihtoehtoisesti yhdyspinnoista. Niilla tarkoite-
taan raja-alueita, jotka jaavat eri tyotehtavien valimaastoon. Hastrup ym. (2021) nostavat

esiin, etta jos toimijat eivat tunne toistensa tyota tai ongelma hahmotetaan liian suppeasti,
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riittdva apu jaa saamatta. Sen vuoksi heidan mukaansa systemaattista varhaisen tuen toimin-

tatapaa tulee kehittaa edelleen.

Et se on ehka se suuri haaste vaha kaikista et me ei tiedeta niinku siela perhekes-
kustyoryhmaski on puhuttu, ettd me ei niinku tiedeta toistemma tyotehtavia. Et ne
rajapinnat on niinku katees oikeestansa. Perhetyohon ja ja niinkun lastensuojelun
ja vahan niinku me ei tiedeta, et kuka mitakin tekee tyosnansa. (H1)

Jotenkin ajattelis sen, etta tietenkin siita on niinku sille sille lapselle ja perheelle
pitaisi olla niinku hyotya siita, ettd niinku kaikki, kaikki tekis samoja juttuja ja joten-
kin tulis sitd vuoropuhelua. (H3)

Paaosin haastateltavat kokivat yhteistydn sujuvan hyvin, kunhan yhteistydohon paastaan.
Eraan haastateltavan nakemyksen mukaan varhaiskasvatuksessa koetaan yhteistyé haasta-
vaksi sosiaalihuollon kanssa. Myos muut haastateltavat nakivat yhteistyossa haasteita, mutta
yleinen ajatus yhteistyon sujuvuudesta oli positiivinen. Muutama haastateltavista koki yhteis-
tydn hyvana, mutta riittamattomana. Eras haastateltava vastasi, ettei yhteistyokaytantoja kay-
tanndssa ole. Aiemmin kaytdssa olleet yhteistydkaytannot varhaiskasvatuksen ja perhesosi-
aalityon valilla ovat ottaneet takapakkia tai jopa loppuneet kokonaan hyvinvointialueelle siirty-
misen jalkeen. Haastatteluista kaksi tein ennen hyvinvointialueelle siirtymista ja kuusi siina
vaiheessa, kun uudet hyvinvointialueet olivat olleet toiminnassa vuoden verran. Suurin osa
haastateltavista mainitsi hyvinvointialueelle siirtymisen vaikuttaneen negatiivisesti yhteistyo-
hon. Organisaatiomuutoksen myota monessa paikassa tuttu tyontekija oli vaihtanut tyota ja
uusi ihminen oli aloittanut kaytanndssa tyon alusta. Haastateltavien kokemus oli, etta lahes
aina henkilostovaindoksen myo6ta tyo ja tutustuminen pitaa aloittaa alusta. Hyvinvointialueelle

siirtymisen koettiin tehneen hallaa jo rakentuneille yhteistyokuvioille ja -kaytanteille.

Mun mielesta oli hyva kaytanto se, etta meilla oli sielt sosiaalipuolelt joka yksik-
kéon oma yhteyshenkild, niin se mun mielesta hieman jo niinku parani — —. Se
avun pyytaminen tai kysyminen tai neuvojen kysyminen, mutta nythan me tietenkin
jouduttiin luopuu siita, kun tuli HVA (hyvinvointialue). (H5)

Monessa paikassa vasta rakennetaan yhteistydverkostoja uusien inmisten kanssa ja aloite-
taan aiemmin hyvin toiminutta yhteistyota alusta. Hyvinvointialueen myo6ta alueet laajenivat
perhesosiaalitydssa ja nyt esimerkiksi palaverit pidetdan kauempana, suuremmalla paikka-
kunnalla, eika kasiteltavat asiatkaan enaa koske niin paljon omaa aluetta. Taman eras haas-
tateltavista koki merkittavana yhteistyon haasteena. Haastateltavat kokivat, etta hyvinvointi-

alueiden tyontekijoilla ei itsellaankaan ole viela taysin oma tyonkuva selvilla, joten sita ei ole
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voitu selventaa viela yhteistyotahoillekaan. Perhekeskusmallin yleistyessa yhteistyo on joilla-
kin paikkakunnilla alkanut lisaantya. Perhekeskuksien avulla pyritddn puuttumaan varhaisem-

massa vaiheessa lasten ja perheiden ongelmiin (Pelkonen, 2020, s.12).

Niin sosiaalipuolen kuin varhaiskasvatuksen haastatteluissa haastateltavilla oli kokemusta
yhteistyosta varhaiskasvatussuunnitelmakeskusteluissa. Kokemusta oli siita, etta on itse ollut
perheohjaajana mukana keskustelussa varhaiskasvatuksen perheohjaajan tai sosiaalihuollon
perheohjaajan roolissa seka siita, etta itse on kasvattajan roolissa ja keskusteluun osallistuu
sosiaalityontekija. Varhaiskasvatussuunnitelmakeskusteluihin osallistumispyynt6 saattoi tulla
varhaiskasvatuksen perheohjaajille kummalta taholta tahansa, vanhemmilta tai kasvattajilta.
Kasvattajan pyytaessa perheohjaajaa voitiin tarvita keskusteluun tuomaan ideoita lapsen
kanssa toimimiseen tai antamaan palveluohjauksellista nakokulmaa perheen tilanteeseen.
Vanhempien pyytaessa perheohjaajaa keskusteluun, saattoi vanhempi toivoa perheohjaajalta
esimerkiksi tukea, jos koki ettei tullut kohdatuksi tai ymmarretyksi kasvattajan toimesta. Kas-
vattajien tukemisen kaikki perheohjaajat mainitsivat yhdeksi merkittavaksi tehtavaksi, kun ky-
syin tydnkuvasta. Haastatteluissa ilmeni, etta yhteistyd kasvattajien kanssa koettiin tarkeana

ja hyvana.

Kyllahan taa vie ihan valtavasti painolastia pois niilta varhaiskasvattajilta, koska
me ollaan olemassa. (H8)

Oikea-aikaisuus ja ennaltaehkaisy. Kaikilla haastateltavillani niin varhaiskasvatuksen kuin
sosiaalipuolen haastatteluissa oli kokemusta varhaiskasvatuksen perheohjaajan kanssa tyos-
kentelysta jossakin kohtaa uransa aikana. Osa tyOskenteli itse varhaiskasvatuksen perheoh-
jaajana ja osa haastateltavista tyoskenteli sellaisella paikkakunnalla, jossa oli toiminut hetken
varhaiskasvatuksen perheohjaaja. Kaikkien haastateltavien vastauksia yhdisti se, etta var-

haiskasvatuksen perheohjaajan toimenkuva koettiin hyvana ennaltaehkaisevana tydmuotona.

Etu on ihan ehdottomasti tassa se, etta ei olisi tavallaan ajatuksena se, etta miten
me tehdaan, niin se on niin paljon nopeempi se niinku etta me paastaan niin paljon
nopeemmin siihen asiakkaaseen niinku alottamaan, koska meilla ei oo sellaista,
etta meilla ei oo rajotettu maaria, etta kuinka monta kertaa voit tavata, kuinka use-
asti. — — Meilla on ihan pohjautuen siihen tarpeeseen, niin ma aattelen sita matala
kynnyksisyytta, niin se tavallaan tulee tassa kyl ihan. lhan niinku, et se on ihan
suuri etu, et miten niin kun tavallaan nopeesti me paastaan niihin asioihin. (H8)
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Usealla haastateltavalla oli kokemus, etta sosiaalihuollon tai lastensuojelun asiakkuudessa
on edelleen jonkinlainen leima. Varhaisen tuen tyota tekeva haastateltava pyrki korostamaan
asiakkailleen, etta se on painvastoin hyva asia ja kertoo vanhemman vahvuudesta, kun on
hakenut apua ja ottaa sita vastaan. Valitettavan useassa haastattelussa kavi ilmi, etta haas-
tateltavat olivat kohdanneet ajoittain kasvattajien asenteissa leimaavuutta perhetyota koh-
taan. Tama oli onneksi hyvin vahaista, mutta haastateltavat toivoivat, ettei perheiden tarvitsisi

lainkaan kokea tulevansa leimatuksi.

Mutta se etta perheet ymmartais ja kasvattajat ymmartais myos, etta taa ei oo
mitadan leimaavaa palvelua todellakaan. (H10)

Lastensuojeluilmoituksen tekemiseen koetaan varhaiskasvatuksessa korkeaa kynnysta.
Haastatteluissa ilmeni, etta esimerkiksi pelko turhan ilmoituksen tekemisesta saattaa nostaa
lastensuojeluilmoituksen tekemisen kynnysta. Eri kunnissa on erilaisia kaytantoja sosiaali-
huollon tavoitettavuuden ja palvelujen suhteen, mutta Iahes jokainen haastateltava mainitsi
yhdeksi yhteistyon muodoksi konsultoinnin. Kasvattaja voi siis konsultoida perhesosiaalityota
ja kysya onko huoli sellainen, jonka vuoksi tulee tehda lastensuojeluilmoitus. Talloin ei viela
tarvitse kertoa lapsen henkildllisyytta, kun on kyse konsultoinnista. Konsultointi on hyva keino
tarttua huolen aiheisiin varhaisessa vaiheessa. Kun on tallainen mahdollisuus, niin kasvatta-
jilla on matalampi kynnys tehda yhteistyota sosiaalihuollon kanssa, tilanteet eivat ehdi kehit-

tya huonoiksi ja tydskentely on oikea-aikaisempaa.

Vuorovaikutus ja yhteydenpito. Ihmisten kanssa tyoskennellessa vuorovaikutustaidoilla on
paljon merkitysta yhteistyon sujuvuuden kannalta niin ammattilaisten kesken kuin suhteessa
asiakkaisiin. Etenkin, kun kyse on hyvin herkista ja henkilokohtaisista asioista on perheiden
kanssa tyoskentelevien kiinnitettava erityista huomiota siihen, miten asioita otetaan perhei-

den kanssa puheeksi.

Oon térmanny semmoisiin tilanteisiin, joissa joissa on niinku ensin ensin aika ra-
dikaalistikin puhuttu lapsen haasteesta ja siihen, etta nyt varmaan olisi olisi hyva
ja pakko ottaa perheohjaaja mukaan, niin siinahan tulee heti sitten se stoppi. (H7)

Tuttu ihminen helpottaa yhteistyota ja kynnys yhteydenottoon madaltuu. Tutun ihmisen pois-
tumisella on ollut myds negatiivista vaikutusta yhteistyon kehittymiseen. Eras haastateltava
kertoi sinnikkaasti jatkaneensa yhteyden ottamista sosiaalipuolelle, kunnes on saanut kiinni

tavoittelemansa ihmisen ja yhteistyon eteenpain. Yhteystyota haittaa osaltaan se, jos
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soittopyyntoihin ei vastata. Osa haastateltavista kertoi soittopyyntdihin vastaamattomuuden
estavan tai hidastavan yhteistyota. Myos yksipuolinen yhteydenpito mainittiin yhteistyota hait-

taavaksi tekijaksi.

Mutta sitten se tuttuus, etta se inminen tekee sita, niin se auttaa. Se madaltuu se.
Ammattilaisten kynnys ottaa yhteytta. (H9)

Yhteistyo varhaiskasvatuksen ja perhesosiaalityon valilla on suurimmaksi osaksi varhaiskas-
vatuksen aloitteesta lahtevaa. Yhteistyd alkaa useimmiten siita, etta paivakodista tehdaan
palvelutarpeen arviointipyynto tai lastensuojeluilmoitus koskien asiakasperheen tilannetta.
Toisinaan sosiaalihuollosta saatetaan olla yhteydessa paivakotiin. Tahan tarvitaan aina asi-
akkaalta lupa, joten yhteydenotot sosiaalihuollon suunnalta paivakotiin ovat harvinaisempia.
Haastatteluissa ilmeni, etta yksi yhteistyota eniten hidastavista tai estavista tekijoista on sa-
lassapitosaadokset. Mikali perhe ei halua asiakkuudesta kerrottavan paivakotiin ei tieto ta-
voita paivakotia. Haastateltavien kokemuksen mukaan ei sosiaalihuollossa aina valttamatta
tule mieleen edes kysya perheelta, saako paivakotiin olla yhteydessa ja talldin yhteistyota ei
voi syntya. Useamman haastateltavan vastauksista nousi esiin ajatus, etta sosiaalihuollossa

ei aina muisteta varhaiskasvatusta yhteisty6tahona tai osata hyddyntaa sita.

Ja jotenkin ma koen, etta ehka ehka meijan roolin roolin nostaminen vahan ylem-
mas siina mielessa, etta etta meidan tyota arvostetaan silla tavalla, et me nahdaan
niinku yhteistydkumppaneina. (H7)

Lastensuojeluilmoituksen tekemisen jalkeen paivakodissa ei yleensa saada enaa tietoa,
kuinka perheen tilanne on edennyt. Kun ilmoitus on tehty, niin useimmiten varhaiskasvatuk-
sessa ei tiedeta, miten asiat ovat edenneet ilmoituksen jalkeen. Jos perhe itse kertoo tilan-
teestaan, niin se on yleensa ainoa keino tietaa jatkosta, etenkin jos kutsua ensimmaiseen pa-
laveriin ei tule. Toisinaan paivakodissa huoli lapsesta jatkuu ja talloin tieto saadusta avusta
olisi todella tarpeellinen. Sosiaalipuolen haastatteluissa haastateltavat painottivat, etta huolen
jatkuessa kannattaa ottaa yhteys uudelleen sosiaalihuoltoon ja tehda myods uusi lastensuoje-
luilmoitus, jos lastensuojeluilmoituksen tekemisen kriteerit tayttyvat. Talldin esimerkiksi sellai-
sessa tilanteessa sosiaalihuolto tietaa tarttua asiaan, jos kevyemman tuen muodot eivat ole-
kaan riittaneet, mutta perhe ei ole enaa aktiivisesti palveluiden piirissa. Yhdessa sosiaalipuo-
len haastattelussa haastateltava sanoi sen olevan hyva merkki sosiaalihuollolle, jos tiedoissa
nakyy, etta lapsi on paivakodissa. Talldin voidaan olettaa, etta perheella on kontakti johonkin
tahoon, joka vie asioita eteenpain, jos heraa huolta.
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5.3 Miten varhaiskasvattajat ja lapsiperhesosiaalityontekijat kehittaisivat yhteis-

tyota ja miten sita tulisi johtaa?

Haastateltavat kertoivat, etta halukkuutta yhteistyohon loytyy. Myos tutkimusten mukaan mo-
niammatilliseen yhteistydhon on halukkuutta niin perus- kuin johtotasolla (Jarvinen ja Taa-
jamo, 2008, s.13). Jokaisessa haastattelussa ilmeni, etta varhaiskasvatuksen ja perhesosiaa-
litydn yhteistyon lisdamiselle olisi my0s tarvetta. Muutama haastateltava, niin varhaiskasva-
tuksen kuin sosiaalihuollon haastatteluissa, nosti esiin sen, ettd varhaiskasvatuksessa olisi

paljon annettavaa yhteistyolle, kun vain sita hyodynnettaisiin.

Ja sitten tota, niin mita pystyy taas ku aattelee, tavoitteellista tyoskentelya, on ku
aattelee paivahoidon puolella on ja sitten tota perhetydossa on. Niin jotenkin se
semmonen, etta pystyttais tekemaan niinku niita justiin samoja samoja juttuja
siella paivahoidossa. Etta jos siella vaikka lapsi syoki ihan hyvin ja kotona ei mei-
naa syoda mitaa, niin just se semmonen niinku, etta etta pilkottas niita tavotteita
niin pieniksi, etta tavallaan. Etta siella olisikin joku ihminen, joka vois vieda sita
hienoa paivahoidon juttua, niin sitten sinne kotiin ja vahan vaikka sitte yritettais
tehda samalla lailla, kun siella paivahoidossa etta, etta saatais toimimaan se siel-
lakin. (H3)

Kun ma aina sanon, et jos sosiaalitoimi tajuais minkalainen tietopankki me ollaan
perheen asioissa. Kun tehaan selvityksia, niin meilta tulee niinku todella paljon
tietoa. Ja ma tajusin sen vasta sit kun ma oon niinku paivakodista mennyt sosiaa-
lipuolelle. — — Et jotenkin se semmonen et sita ei osata mun mielesta hyodyntaa.
(H2)

Bardy ja Heino (2013, s. 34) nakevat, etta olisi visaampaa pyytaa yhteistyota muilta ammatti-
laisilta lastensuojeluilmoituksen sijaan. Toisinaan kuitenkin joudutaan lastensuojeluilmoitus
varhaiskasvatuksesta tekemaan. Lastensuojeluilmoituksen jalkeen ilmoituksen tekija pyritaan
kutsumaan ensimmaiseen palaveriin mukaan. Tama koettiin haastateltavien keskuudessa
hyvana kaytantona. Kaikkien kohdalla tama ei kuitenkaan toteudu ja se mainittiin yhtena ke-
hityskohteena sosiaalihuollon ja varhaiskasvatuksen yhteistyon valilla. Myés mahdollisiin
muihin palavereihin varhaiskasvatuksesta mielellaan osallistuttaisiin, mikali kutsu kavisi. Pa-
laveriin osallistuminen edellyttaisi toki sita, etta varhaiskasvatuksen tyontekijan osallistumi-
nen tuo hyotya perheelle tai sosiaalihuollon ja perheen valiselle yhteistyolle tai varhaiskasva-
tukseen saadaan palaverista tarpeellista tietoa, jota voidaan lapsen ja perheen tukemisessa

kayttaa varhaiskasvatuksessa.
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Toimivaa ja avointa kommunikaatiota kaivattiin useassa haastattelussa. Toimivan ja avoimen
kommunikaation seurauksena on mahdollista muodostaa kasitys mita ollaan tekemassa ja
kuka vastaa mistakin (Parna, 2012, s.152). Jarvisen ja Taajamon (2008, s.14) mukaan tyon-
tekijan ammatillisuuden rajat selkiytyvat, kun on selvilla kuka ammattilainen vastaa mistakin
osa-alueesta ja ndin myoOs asiakkaalle selkenee mita tukea han voi kultakin ammattilaiselta

saada. Asiakkaan omat vahvuudet on myds hyva kartoittaa.

Kuten Helminen (2017, s.15) kirjoittaa, tuli haastattelussakin esiin huoli asiakkaiden putoami-
sesta palveluiden valiin. Tassa olisi kehittamisen paikka varhaiskasvatuksen ja perhesosiaali-

tydn yhteistydssa.

Etta se saattaen siirto, niin se ei toimi viela. Se, se ei niinku. Se on semmoinen.
Ma kutsun sita rotkoks mihin ne perheet tippuu. Niin se on ihan sattumaa jaksaako
ne soittaa meille enaa takaisin etta hei etta. Tai ylipaataan, etta ehtiiko tilanteet
menna viel pahemmaks. Sitten oikeasti tarviikin jo jareampia keinoja. Ettd mun
mielestd se on semmonen kohta missa toi sosiaalihuolto. Sit se ei viel niinku ta-
vallaan kanna, niin on just se, ne ketka ei paase sinne palvelun piiriin. (H8)

Hyvana kaytantona oli koettu eraalla paikkakunnalla kaytanto, etta lastensuojelun asiakkaana
olevan lapsen saadessa paikan paivakodista, pidetaan aloituspalaveri, johon osallistuu
perhe, sosiaalityontekija ja kasvattaja. Tahan aloituspalaveriin on oma kaavake, jota kaytetta-
essa tulee kaikki tarpeelliset asiat kaydyksi lapi. Kaavake on hyva kayda lapi sosiaalityonteki-
jan toimesta perheen kanssa ennakkoon, etta perhe tietda mista palaverissa keskustellaan.
Jos perhe ei itse ota asioita palaverissa puheeksi tai anna erikseen sosiaalityontekijalle lupaa
ottaa asioita puheeksi, eivat asiat yleensa tule ilmi, koska sosiaalityontekija ei saa perheen
asioista puhua ilman perheen lupaa. Aina tata aloituspalaveria ei kuitenkaan pideta tai var-
haiskasvatuksesta joudutaan sita erikseen pyytamaan, mikali sosiaalihuollon asiakkuus on

tiedossa.

Johtaminen. Selkein johtamisen malli haastatteluissa tuli esiin lastensuojelun asiakkaana
olevien perheiden tapauksissa tai kun tehdaan palvelutarpeen arviointia. Silloin yhteisty6ta
johtaa sosiaalityontekija. Kun ei ole lastensuojelun tai sosiaalihuollon asiakkuutta ja sosiaali-
tydntekijaa johtamassa prosessia, niin johtamisen kaytannét ovat vaihtelevia. Varhaiskasva-
tuksessa suurimmaksi osaksi haastateltavat kertoivat oman lahiesihenkilonsa olevan yhteis-
tyon johtajana tai liikkeelle panevana voimana ja yhdyshenkilona sosiaalihuollon suuntaan.

Verkostojohtaminen on hyva ratkaisu monia palveluita sisaltdvassa palvelukokonaisuudessa
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(Hastrup ym., 2021) ja jaettu johtajuus tulee korostumaan tulevaisuuden verkostoissa (Lehto
ym., 2019, s.267).

Tota meilla on nyt semmonen aika niinku tolkku esihenkild tassa mielessa, etta
han han tuota kokoaa meita saannallisesti yhteen. Taman niinku hyvinvointialueen
perhepalaveluitten kanssa. (H4)

Osa haastateltavista kertoi, etta varsinaisia selkeita johtamisen kaytantoja ei yhteistyossa ole
tai yhteistyota hoidetaan tyontekijalta toiselle. Selkeat johtamisen kaytanteet puuttuivat niissa
tapauksissa, joissa yhteistyokaytannot olivat kuihtuneet. Itsensa johtamistaidot koettiin tar-
keana, koska yhteistyo varhaiskasvatuksen ja perhesosiaalityon valilla on viela vakiintuma-

tonta, eika valmiita malleja yhteistyodlle ole.

Hastupin ym. (2021) mukaan ammattilaisten asiantuntemuksen yhdistamiseksi tarvitaan or-
ganisaatiorajat ylittavia rakenteita. Muutama haastateltava toivoi johdon tukea organisaatiora-
jat ylittavaan yhteistydhon. Heidan mukaansa tyontekijat ovat toisinaan epavarmoja niista ra-
joista ja toimivaltuuksista mita yhteistyossa on ja johdon tuki toisi varmuutta tydskentelyyn ja
yhteistydhon. Maaratietoisuus oli piirre, joka nousi muutamassa haastattelussa esiin, kun pu-
huttiin yhteistydn johtamisesta. Osin sita jo 10ytyi johtajasta ja osin toivottiin lisda. Haastatel-

tavat kokivat johtajan tuen tarkeana etenkin, kun tydossa kasiteltiin lastensuojeluasioita.

Et meidan esihenkild tosi hienosti. Me on jouduttu tekemaan rikosilmoituksiakin,
ettd me on menty niinku niin syvaan paahan, niin sitten on kylla niinku tosi vahvasti
ollu rinnalla ja asiat on hoidettu ja on ollu palavereissa mukana. (H2)

Haastateltavat nakivat tarkeana, etta varhaiskasvatus on tulevaisuudessa osa perhekes-
kusta, kuten monissa paikoissa on jo suunniteltukin. Muutama haastateltava mainitsi, etta he
toivovat selkeytta kuka yhteistyota johtaa ja tietoa kehen voi olla yhteydessa yhteistyoasi-

oissa.

5.4 Miten varhaiskasvatuksen sosionomin tydnkuvaa voisi hyodyntaa varhaiskas-

vatuksen ja lapsiperhesosiaalipalveluiden moniammatillisessa yhteistyossa?

Nakemysero vastuiden jakautumisesta on yksi ratkaistava kysymys, kun puhutaan perheiden
sosiaalisten haasteiden huomaamisesta ja niihin puuttumisesta. Kysyin haastateltavilta ke-

nelle lapsen ja perheen sosiaalisiin haasteisiin puuttuminen kuuluu ja poikkeuksetta
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haastateltavat vastasivat puuttumisen kuuluvan niille, ketka lapsen kanssa ovat tekemisissa.
Varhaiskasvatuksen perustehtava on tarjota hoidon, opetuksen ja kasvatuksen kokonaisuutta
(Varhaiskasvatuslaki 540/2018, 1 luku 2§), mutta ei voida unohtaa sita, etta lapsi on koko-
naisuus ja osa perhetta. Heinonen ym. (2016, s.182—-183) nakevat, ettd vanhempien huolet
liittyvat enemman omaan vanhemmuuteen ja jaksamiseen kuin lapsen kehitykseen. On siis
perusteltua ottaa varhaiskasvatuksessa huomioon koko perheen tilanne, kun kyseessa on

lapsen etu.

Et katsoo sita sita lasta silta vinkkelilta, et se on osa perhetta. Se, han on osa
jotain, mista hanen haasteensa voivat tulla ja ja etta. Toki meilla on varhaiskasva-
tuksessa vaan se lapsi, mut et me nahdaan myos se koko perhe ja sen tilanne ja
sit osataan siellakin jo. Et kyl meil siind huoliprosessissa on kayty koko henkilo-
kunnan kans lapi, mut se ois vahvasti sen sosionomin osaamisaluetta myos se
palveluiden, palvelutarpeiden arviointi ja toisiin palveluihin ohjaaminen. (H5)

Haastateltavat nakivat sosionomin roolin tarkeana ja hyodyllisena varhaiskasvatuksessa. So-
sionomin vahvaksi osaamisalueeksi he mainitsivat perheiden kuulemisen ja huolien puheeksi

ottamisen.

Naan, etta siita olis hyva siis oikeesti, koska silloin se vaka-sosionomi olis just tuo,
tai se tulokulma olis hanella siina ryhmassa sellainen, etta han niinku ottaa niita
huolia puheeksi ja ottaa niita kontakteja perheisiin. Kun sitten kun tulee naa niinku,
ihan kunnioitan siis, lastentarhanopettajat jokka tulee yliopistosta, mutta se on se
nakokulma aivan eri. Se on, se on enemman se pedagoginen semmonen, etta no
miten se lapsi oppii tekemaan asiat. Joo ja tammaiset systeemit ja se ei ole per-
hekeskeinen nakdkulma. Se vaan niinkun on fakta. Ma oon ollut tdissa itte siis
ryhmassa, niin maa tiedan sen siita jo. Etta oon tydskennellyt niinku ihan opetta-
jana, mutta kuitenkin sosionomina. Niin mulla oli ihan erilainen nakokulma siihen
niinku tyoskentelyyn, mika on sitten niin ku yliopistopuolen opettajien nakokulma.
(H10)

Se on varmaan just sitd ydinta, mita se varhaiskasvatuksen sosionomin tydé on
etta. Etta kuulla niita perheita, ettad se kasvattaminen ja opettaminen on niinku vah-
vasti sen varhaiskasvatuksen opettajan tyota ja sit taas se perheiden kuuleminen
koko ajan koko, lapsen kokonaistilanteen nakeminen on sen sosionomin tyota.
(H5)

Varhaiskasvatuksen sosionomin erityisosaamiseen kuuluu lasten ja perheiden hyvinvoinnin
riskitekijoiden tunnistaminen (Talentia, i.a.). Muutama haastateltavista mainitsi sosionomin

tydnkuvan hyddyttavan moniammatillista yhteistyota siten, etta sosionomi voi



43

tydskennellessaan varhaiskasvatuksessa helpottaa painetta perhesosiaalityolta. Kaikki haas-

tatellut perheohjaajat pitivat sosionomin koulutusta sopivana juuri perheohjaajan tyohon.

Etta niin, ma en tieda onko siina sitte ajatuksena kuitenki se et se varhaiskasva-
tuksen sosionomi ottais sita perhetyon palikkaa siitd. — — Se ois mun mielesta
hyva. Koska se, perhetydta tosi paljon tarvitaan. (H1)

Haastateltavat olivat yhta mielta siita, etta sosionomikoulutus on laaja ja se tarjoaa hyvan
pohjan palveluiden laajalle tuntemiselle. Laajasta palveluiden tuntemisesta on hyotya mo-
niammatillisessa yhteistydssa. Osa haastateltavista otti esille sen seikan, etta ei tieda minka-
lainen koulutus niilla opiskelijoilla on, jotka saavat uuden varhaiskasvatuksen sosionomi-
nimikkeen, mutta he kehuivat oman aikansa sosionomikoulutusta kattavaksi ja saaneensa

paljon tietoa ja osaamista varhaiskasvatuksen kentalla hyodynnettavaksi.

Ma oon aina sanonut, et ma oon enempi niinku se sosionomi, joka, joka aattelee
lapsen aina kokonaispakettina. Etta lapsi on taalla hoidossa, mut siihen tulee se
perhe niinku vahvemmin. Et kylla ma niin kun, kylld ma varhaiskasvatuksen opet-
taja olen, mutta ma jotenkin painotan enempi tahan koko perheen hoitoon ja sitte
sellaseen kasvatukselliseen puoleen. Ettd semmonen eteis, eteisessa tapahtuvaa
perhetyota teen aika paljon. (H2)

Yhdessa haastattelussa tuli ilmi hyvaksi havaittu kaytantd ns. paivakodin omasta perhetyon-
tekijasta. Virallisesti paivakodissa ei ole omaa perheohjaajaa, mutta yksi tyontekija on ottanut
epavirallisesti perhetyontekijan roolia. Tahan on vaikuttanut tyontekijan aiemmat tyokoke-
mukset lastensuojelussa ja laajat yhteistyoverkostot sosiaalipuolella. Haastateltava kertoi,
etta kyseisessa paivakodissa on omaksuttu kaytanto, etta muut paivakodin tyontekijat voivat
tarvittaessa konsultoida tata "perhetyontekijaa” mielta askarruttavissa tilanteissa. Tallaisessa

kaytannossa olisi potentiaalia yhdeksi kehittamiskohteeksi varhaiskasvatuksessa.

Osa haastateltavista ottivat kantaa tulevaisuuden kuvaan varhaiskasvatuksen sosionomin toi-
menkuvasta. Talla hetkella toimenkuva on vield avoin ja se taytyy jokaisen kunnan kirjata itse
paikallisesti. Jos jokaisessa paivakotiryhmassa on siis uuden varhaiskasvatuslain mukaan
oltava vahintaan kahdella kolmasosalla varhaiskasvatuksen opettajan tai sosionomin kelpoi-
suus tarkoittaa se sita, etta kolmen kasvattajan ryhmassa voi olla yksi varhaiskasvatuksen
opettaja, yksi varhaiskasvatuksen sosionomi ja yksi varhaiskasvatuksen hoitaja. Haastatelta-
vat nostivat esiin mahdollisesti eteen tulevan haasteen, jos varhaiskasvatuksen sosionomi

keskittyy sosiaaliseen puoleen, niin pedagoginen tyo painottuu yksin omaan opettajalle.
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Niin sitten siella tulee jo ihan teknisia, etta sitten opettaja ku on niinku kaikki 19
vasua ja kaikki niinku, et kun hanella (varhaiskasvatuksen sosionomi) ei olisi ihan
tammasia vasukirjoitus oikeuksia ja tammaosia teknisia et me ei oo sita viela. Me
ollaan sita mietitty, ettd mika se sitten olis. (H2)

Varhaiskasvatuslain (Varhaiskasvatuslaki 540/2018, 5 luku 23§) mukaan varhaiskasvatuksen
sosionomin koulutuksen tuomaa osaamista voidaan hyodyntaa erityisesti lasten ja perheiden
palvelujarjestelman osalta. Tama varhaiskasvatuksen sosionomin uusi toimenkuva ei siis ole
viela tarkasti tiedossa, mutta haastateltavat arvelivat sen painottuvat lapsen huomioimiseen

osana perhettd ja sisaltavan huolen puheeksi ottoa ja palveluohjausta.

Niin se pitaa olla tosi tarkka miettia, ettd onko se sen perhetydhon, et mita se
tarkottaa siina arjessa, kun on kolme kasvattajaa ryhmassa ja tehdaan vasuja ja
muita. (H10)

Talloin haastateltavien mukaan tarvitaan rakenteellisia muutoksia, etta paivakotiryhman arki
sujuu ja opettajan tyotaakka pedagogiikan osalta ei kasva liian suureksi. Tallaisessa tilan-
teessa paivakodin oma perhetyontekija voisi olla hyva ratkaisu. Hanella olisi tarkempaa tieta-

mysta ajankohtaisista asioista ja han yllapitaisi yhteyksia perhesosiaalitydhon aktiivisesti.
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6 JOHTOPAATOKSET, POHDINTA JA EETTISYYS

6.1 Kehittamistyon johtopaatokset

Kehittamistyon tarkoituksena oli selvittaa, miten yhteistyo varhaiskasvatuksen ja perhesosi-
aalityon valilla toimii talla hetkelld, kuinka ennaltaehkaisevaa perhetyota voisi kehittaa var-
haiskasvatuksessa ja miten varhaiskasvatuksen ja perhesosiaalitydn yhteistyota voisi vahvis-
taa. Minua kiinnosti my0s, kuinka yhteistyota johdetaan ja miten sosionomin tyonkuvaa voisi

hyoddyntaa yhteistyossa.

Avaan tassa luvussa haastatteluissa nousseita asioita varhaiskasvatuksen ja perhesosiaali-
tyon yhteistyodsta. Olen tehnyt keskeisimmista asioista SWOT-analyysin (taulukko 2). Siina on
kiteytettyna kehittamistyon myaota esiin tulleet vahvuudet ja heikkoudet nykyhetkessa ja mah-

dollisuudet ja uhat tulevaisuudessa.

Taulukko 2. Varhaiskasvatuksen ja perhesosiaalitydn yhteisty®

VAHVUUDET HEIKKOUDET
¢ Halu tehda yhteistyota e Kiire
e Oikea-aikaisuus e Eitiedeta toisten tyokenttaa
e Perheen huomioiminen kokonaisuu- e Salassapito estaa tai hidastaa yhteis-
tena tyota, yhteydenpidon yksipuolisuus
MAHDOLLISUUDET UHAT
o Perhekeskus yhtenaistaa toimintaa e Yhteistyotahoa ei saa kiinni tai ei ole
e Painetta pois sosiaalihuollolta tietoa kehen ottaa yhteytta
« Ammattitaidon ja osaamisen jakami- e Tyontekijoiden vaihtuvuus
nen e Organisaatiomuutokset
e Avoimuus lisda luottamusta
e Tuttu ihminen -> avun pyytamisen
kynnys madaltuu

Halua yhteistyohon 16ytyy seka varhaiskasvatuksen ettad perhesosiaalitydon puolelta. Bres-
sem ym. (2016, s.2) nakevat, etta eri ammattialojen valista yhteisty6ta tarvitaan lastensuoje-
lun ehkaisevan puuttumisen vaativassa tydssa. Tutkimuksen myo6ta tuli vahvasti esille var-
haiskasvatuksen oivallinen asema ennaltaehkaisevassa tyossa. Lapsi viettaa varhaiskasva-
tuksessa suurimman osan paivastaan ja kasvattajat ja vanhemmat tekevat yhteistyota lapsen
kasvatuksessa ja opetuksessa. Varhaiskasvatuksen henkilostd tuntee lapsen ja perheen

yleensa hyvin ja heidan tietdmystaan ja hyvaa suhdetta perheeseen voisi hyddyntaa
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perhesosiaalitydon puolella. Oikea-aikaisuus ja ennaltaehkaisy nousi vahvasti esiin tutki-
muksessa. Moniammatillisella yhteistyolla on mahdollista tarttua ongelmiin ennen kuin ne
kasvavat suuriksi. Talla on vaikutusta paitsi kustannuksiin, mutta ennen kaikkea perheiden
hyvinvointiin. Perheen huomioimista kokonaisuutena ei voi korostaa liikaa. Lapsi on osa
perhetta, eika varhaiskasvatuksessa voida jattda huomiotta tata seikkaa. Yksi varhaiskasva-
tuksen ja perhesosiaalityon yhteistyon, seka sosionomin osaamisen vahvuuksista olikin per-

heen huomioiminen kokonaisuutena.

Useaan kertaan ilmeni ajatus, etta aina sosiaalipuolella ei ehka muisteta varhaiskasvatusta
yhteistyotahona. Yhteistyo koettiin osin yksipuolisena ja varhaiskasvatuksesta lahtevana.
Salassapito, perhesosiaalityon kiire, tyontekijoiden vaihtuvuus ja organisaatiomuutokset
nousivat esiin yhteistyota hidastavina tai estavina tekijoina ja uhkina yhteistydlle tulevaisuu-
dessa. Toisaalta taas yhteistydn tekemisen nahtiin mahdollistavan paineen vahenemisen
sosiaalihuollolta. Yhteistydon tekeminen ehkaisee perheen jaamista palveluiden valiin (Hel-
minen 2017, s. 15). Toistuvana teemana nousi se, etta tutun ihmisen kanssa yhteistyota
on helpompi tehda. Aina ei ole edes tiedossa kehen voi ottaa yhteytta tai kun yhteytta ote-

taan, niin soittopyyntoihin ei vastata. Tallaiset seikat haittaavat yhteistyota.

Yhteistyotahojen tyonkuvat eivat ole aina tiedossa ja yhteistyon rajapinnat ovat epaselvia.
Haastattelut vahvistivat Kekonin ym. (2019, s. 34) ajatusta, etta riittdvaa yhteisymmarrysta
tydprosesseista tarvitaan, etta tiedetaan mihin pyritaan ja kuka vie asiaa eteenpain ja nain
voidaan valttaa paallekkaista tydskentelyd. On olennaista rakentaa keskinaista luottamusta,

silla se mahdollistaa uuden ymmarryksen syntymisen.

Myds vanhempien ja kasvattajien yhteistyo perustuu vanhempien luottamukseen ja toimijuu-
teen (Rautamies, 2022, s. 53) ja sitda myds haastatteluaineiston perusteella halutaan varhais-
kasvatuksessa vaalia. Luottamus lisaantyy positiivisilla kokemuksilla lapsen varhaiskasvatuk-
sesta ja sen vahvistuessa huoltajilta on mahdollista saada lupa moniammatilliseen yhteistyo-
hon. Yhteistyota perhesosiaalitydon kanssa voidaan tehda varhaiskasvatuksessa vain van-
hempien suostumuksella (OPH, 2022, s. 38), pois lukien tilanne, jossa lapsen etu edellyttaa
varhaiskasvatuksen yhteydenottoa sosiaalihuoltoon (THL, 2023a). Sosiaalihuollolla tulisi olla
aktiivisempi rooli yhteistydssa ja pyytaa perheelta lupaa tehda yhteistyota varhaiskasvatuk-
sen kanssa. Myds salassapitoon toivottiin kevennysta yhteistydn helpottamiseksi. Kun
asiakkailta olisi lupa yhteistydhon, avoimuus lisaantyisi ja se synnyttaisi luottamusta yhteis-

tyon osapuolten valilla.
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Konkreettisina kehitysideoina (kuvio 3) kehittamistyon myota nousi saannollisesti paivitetta-
vat yhteystietolistat ja perhesosiaalitydossa nimetyn yhdyshenkilon kaytto, joka kavisi
esittaytymassa varhaiskasvatuksessa. Kynnys yhteydenottoon on matalampi, kun ihminen on
jollakin tapaa tuttu. Sama periaate toimii myds varhaiskasvatuksessa perheiden ja varhais-
kasvatuksen henkiloston valilla. Perheohjaajien yksi tarkeimmista tehtavista oli olla nakyvilla

ja saatavilla, jotta avun pyytamisen kynnys madaltuu.

Saannollisesti paivitettavat yhteystietolistat

Nimetty yhdyshenkilo

Koulutusta huolten puheeksi ottoon

Rohkeutta puuttua (johdon tuki)
\-_
Paivakodin oma “perhetydntekija”

Kuvio 3. Konkreettisia kehitysideoita yhteistyon vahvistamiseen

Hyva vuorovaikutus, luottamuksen ilmapiiri ja huolien puheeksi otto tulivat esiin useassa
haastattelussa. Koulutusta huolten puheeksi ottamisessa tulisi olla enemman. Varhais-
kasvatuksessa ollaan usein hyvin varovaisia puuttumaan perheen asioihin, jotka eivat suo-
raan ole lapsen kasvun tai kehityksen asioita. Varhaiskasvatuksen sosionomin erityisosaami-
seen kuuluu perheen kokonaistilanteen huomioiminen ja hyvinvoinnin riskitekijoiden tunnista-
minen (Talentia, i.a.). Koulutusta huolten puheeksi ottamiseen olisi hyva lisata kaikille var-
haiskasvatuksessa tydskenteleville, ammatista riippumatta. Toisinaan kasvattajilta puuttuu
rohkeus puuttua, vaikka he huomaisivat asioita, joita olisi hyva ottaa perheen kanssa pu-
heeksi. Naissa tilanteissa johtajan tuki on tarkea. Yhtena kehitysideana tuli esiin myos joka
paivakodissa olevaa nimettya ”perhetyontekijaa”. Tama tyontekija siis olisi yksi paivakodin
kasvattajista ja vastaisi perhetyon asioista paivakodissa. Han olisi yhteyshenkiléna sosiaali-
puoleen ja hanella olisi tietamysta kaytanteista. Muut kasvattajat voisivat hanelta konsultoida

asioita eri tilanteissa.
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Haastatteluissa ilmeni erilaisia tapoja johtaa yhteistyota. Osa haastateltavista tyoskenteli hy-
vin itsenaisesti varhaiskasvatuksen ja perhesosiaalityon valisessa yhteistyossa. Osa taas
kertoi Iahiesimiehen olevan aktiivinen osapuoli yhteistyon yllapidossa tai rakentamisessa.
Myos sellaisia kokemuksia oli, ettei yhteistyota ole enaa ollut niin paljon kuin ennen hyvin-
vointialueille siirtymista. Talldin ei myoskaan yhteistyon johtamisessa ollut selkeita kaytan-
toja. Johtamisella on joka tapauksessa merkittava rooli yhteisiin tavoitteisiin sitoutumisen
edistdjana (Rekola, 2008, s. 17) ja johdon suhtautuminen yhteistyéhdn vaikuttaa paljon mo-

niammatilliseen yhteistydhon (Kekoni ym. (2019, s. 20).

Niin tausta-aineiston kuin haastatteluiden perusteella voidaan sanoa, ettd Sosionomin osaa-
mista voisi hyodyntaa varhaiskasvatuksen ja perhesosiaalityon valisessa yhteistydssa erityi-
sesti palveluohjauksessa, vanhemmuuden tukemisessa ja perheen sosiaalisen tuen tarpeen
arvioimisessa. Tulevaisuudessa perhekeskukset avaavat mahdollisuuksia moniammatil-
liseen yhteistyohon ja ammattitaidon ja osaamisen jakamiseen. Moniammatillinen yhteis-
tyd ja ennaltaehkaiseva tydote ovat kustannuksiltaan suotuisampia kuin korjaavat toimenpi-

teen, vievat osaltaan painetta sosiaalihuollolta ja hyodyttavat perheita.

6.2 Kehittamistyon pohdinta

Kehittamistyd on muuttuva prosessi ja alkuvaiheessa ei voi tietaa, mihin lopulta paatyy. Hirs-
jarvi ym. (2009, s.164) mainitsevat kirjassaan, etta tutkimussuunnitelma muotoutuu sitd mu-
kaa, kun tutkimus etenee. Joustavuus kuuluu laadulliseen tutkimukseen ja suunnitelmia muu-
tetaan sen mukaan, mita olosuhteet odottavat. Nain tapahtui myds oman kehittamistyoni
kanssa. Minulla oli alkuidea, joka ei syysta, jos toisesta toteutunutkaan sellaisenaan, vaan

koko kehittamistyd koki muutosta pitkin matkaa.

Kehittamistydon prosessi lahti liikkeelle alkuvuodesta 2022 kun hahmotelma tydn ajatuksesta
syntyi luettuani opinnaytetdita ja tutkimuksia liittyen varhaiskasvatuksen perhepalvelumalliin.
Lahdin siitad tydstamaan ajatusta omasta kehittdmistydstani. Olin oman varhaiskasvatuksen
opettajan tyoni kautta nahnyt varhaiskasvatuksen perheohjaajan tydskentelya. Omien var-
haiskasvatuksessa tydskentelemieni vuosien aikana kertyneen kokemukseni mukaan per-
heen kokonaisvaltainen tukeminen on yleisesti ottaen vahaista. Alkusysays kehittamistyolle
oli kiinnostus perheohjaajan tyosta. Opinnaytetydn edetessa taman kehittamistydn suunta

muuttui ja keskityin tdssa tyossa selvittdmaan kuinka varhaiskasvatuksen ja
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perhesosiaalitydon yhteistyota voisi vahvistaa yleisemmalla tasolla. Tutkimusluvan sain touko-
kuussa 2022. Kesan ja syksyn aikana tein kaksi haastattelua ja kirjoitin teoriaosuutta. Opinto-
jen, tyon ja perheen yhdistaminen olikin odotettua tydlaampaa ja opinnaytetyo jai lahes vuo-
deksi taka-alalle. Opinnaytetydn ohjaajakin ehti vaihtua tauon aikana, edellisen jaadessa
elakkeelle. Tammikuussa 2024 ty0 lahti jalleen etenemaan opintovapaan myota. Kehittamis-

tyon tekeminen oli antoisa ja opettavainen kokemus.

Haastatteluissa tuli ilmi toistuvasti, etta aihe on tarpeellinen. Paljon hyvaa on jo varhaiskasva-
tuksen ja perhesosiaalityon valilla. Halua ja tarvetta yhteistyon vahvistamiseen kuitenkin 10y-
tyy. Hyvinvointialueelle siirtyminen on vaikuttanut yhteistydhon ja varmasti tulevaisuudessa
yhteistyota paastaan lisaamaan, kunhan organisaatiomuutosten aiheuttamista yhteisty6ta hi-

dastavista tekijoista paastaan eteenpain.

Vastauksissa I0ytyi joitakin poikkeavuuksia, joita en osannut ennakolta odottaa ja jotka poik-
kesivat valtaosan vastauksista. Yksi tallainen asia oli asiakkaiden maara. Julkisuudessakin
paljon esilla ollut palveluiden ruuhkautuminen nakyi myos valtaosan vastauksissa haastatte-
luissa. Yksi haastateltavista kuitenkin kertoi, ettd hanella voisi olla enemmankin asiakkaita.
Haastateltava itsekin ihmetteli tilannetta. Valtaosa haastateltavista piti tydmaaraa sopivana

tai runsaana. Suuria poikkeavuuksia ei vastausten valilla yleisesti ottaen kuitenkaan ilmennyt.

Kehittamistyon edetessa esiin nousi idea paivakodin omasta perhetyontekijasta. Tama per-
hetydhdn syvemmin paneutunut kasvattaja voisi toimia yhdyshenkiléna varhaiskasvatuksen
ja perhesosiaalityon valilla ja muut paivakodin kasvattajat voisivat kaantya taman "perhetyon-
tekijan” puoleen kysymysten kanssa. Tassa olisi potentiaalia jatkotutkimukselle ja kehittamis-
kohteeksi varhaiskasvatuksessa. Toisena jatkotutkimusideana talle kehittamistydlle voisi olla
johtamisen tutkiminen. Johtamisen osio jai tydssa valitettavan vahalle. Yhteistydn johtaminen
on mielenkiintoinen tutkimuskohde ja aiheesta I0ytyy paljon kiinnostavaa tietoa ja tarvetta ke-
hittamiselle.

6.3 Kehittamistyon eettisyys ja luotettavuus

Kaikkeen tutkimukseen liittyy Hirsjarven ja Hurmeen (2010, s. 19-20) mukaan eettisia ratkai-
suja ja ihmistieteissa eettisten kysymysten aarelle joudutaan tutkimuksen joka vaiheessa.
Tarkeimpia seikkoja ovat heidan mukaansa informointiin perustuva suostumus, yksityisyys ja

luottamuksellisuus. Kehittamistyon eettisissa saanndissa on Ojasalon ym. (2014, s. 48—49)
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mukaan kyse samoista eettisista sdannoista kuin yleensakin yhteiskunnassa ja vuorovaiku-
tuksessa ihmisten valilla. Tavoitteiden tulee olla korkean moraalin mukaisia, tyo tulee tehda
tarkasti ja tulosten hyddytettava kaytantéa. On hyva huomioida, etta kaikilla ihmisilla on en-
nakkokasityksia ja ne saattavat ohjata ilmididen tulkintaa. He toteavat, etta hyvin usein pro-
sessin edetessa alkuperainen aihe tdsmentyy ajankohtaisemmaksi ja talloin joudutaan mietti-

maan kehittdmisen uutta mahdollista suuntaa. Nain tapahtui myds oman tyoni kohdalla.

Tutkimuksessa etiikan ja tutkimuksen yhteys on Tuomen ja Sarajarven (2018, s. 147—148)
mukaan kaksijakoinen. Tutkimuksen tulokset vaikuttavat toisaalta eettisiin ratkaisuihin ja toi-
saalta taas eettiset kannat vaikuttavat tutkijan tieteellisessa tydssa tehtyihin ratkaisuihin. Tut-
kijan tulee pohtia erilaisia eettisia kysymyksia, kuten millaista on hyva tutkimus, miten tutki-
musaiheet valitaan, onko tiedonjano hyvaksyttavaa ja millaisia keinoja tutkimuksessa saa
kayttaa. He nakevat, etta erityisesti viimeisinta painotetaan niin tutkimuseettisissa saannoissa
kuin oppaissa. Eettisyys vaikuttaa tutkimuksen luotettavuuteen. Tuomi ja Sarajarvi (2018, s.
149-150) nostavat esiin huomion, etta tutkijan on huolehdittava tutkimussuunnitelman laa-
dukkuudesta, tutkimusasetelman sopivuudesta sekd asianmukaisesta raportoinnista. Se ei
kuitenkaan heidan mukaansa riita, etta tutkija muodollisesti hallitsee luotettavuus- ja arviointi-

kriteerit, vaan eettisen sitoutuneisuuden tulee ohjata hyvaa tutkimusta.

Kehittamistyotani varten hain erikseen tutkimusluvat jokaisesta kunnasta, joiden tyontekijoita
haastattelin. Sosiaalihuollon puolelta oli haettava oma lupa haastatellakseni perhekeskus-
koordinaattoria. Varhaisen tuen tyontekijoita haastatellakseni lupa tuli hakea hyvinvointialu-
eelta, silla perhekeskuskoordinaattorin ja varhaisen tuen tyontekijoiden haastattelujen vali-

sena aikana oli hyvinvointialueuudistus tullut voimaan.

Toikon ja Rantasen (2009, s.121) mukaan tieteellisen tiedon keskeinen tunnusmerkki on luo-
tettavuus ja kysymys luotettavuudesta kohdistuu tutkimusprosessiin, -menetelmiin ja -tulok-
siin. Heidan mukaansa laadullisessa tutkimuksessa kaytetaan usein vakuuttavuuden kasi-
tetta ja kehittdmistoiminnassa luotettavuus tarkoittaa nimenomaan kayttokelpoisuutta. Maa-
rallisessa tutkimuksessa taas luotettavuutta lahestytaan reliabiliteetin ja validiteetin kasittei-
den avulla. Laadullisessa tutkimuksessa reliabiliteetin ja validiteetin kysymykset on pyritty
Toikon ja Rantasen (2009, s. 123—-125) mukaan korvaamaan vakuuttavuuden kasitteella. Tut-
kijan tulee nayttaa aineistonsa avoimesti ja vakuutettava tiedeyhteiso tekemalla tutkimukseen
liittyvat tulkinnat ja valinnat nakyviksi. Myds sitoutuminen, johdonmukaisuus, siirrettavyys ja

kayttokelpoisuus ovat tarkeita asioita kehittamistoiminnassa.
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Havaintojen luotettavuus ja puolueettomuus on syyta Tuomen ja Sarajarven (2018, s. 160)
mukaan erottaa. Puolueettomuutta tulee pohtia siind, pyrkiiko tutkija kuulemaan ja ymmarta-
maan tiedonantajia itsenaan vai katsooko tutkija tiedonantajan kertomusta oman kehyksen
lapi. Esimerkiksi ika, sukupuoli, uskonto, virka-asema tai jokin vastaava seikka saattavat olla
sellaisia asioita, jotka vaikuttavat tutkijan kuulemaan tai havainnoimaan lopputulemaan. Tut-
kijan tulee nailta osin pyrkia puolueettomuuteen. Puusan (2020, s. 147) mukaan laadullisen
tutkimuksen tulkintoja voidaan pitaa vakuuttavina ainoastaan, kun niihin on paadytty luotetta-
van ja systemaattisen analyysin avulla. Metodin kuvaus ja jaljitettavyys ovat avainasemassa.
Tama tutkimuksen vaihe on tarkeassa roolissa tulkinnan luotettavuuden arvioinnissa ja se luo
hanen mukaansa lukijalle kartan, jonka mukaan voidaan tarkistaa, kuinka tyo on tehty. Pyrin
niin haastatteluja tehdessani kuin aineistoa analysoidessani puolueettomuuteen ja valtta-
maan ennakko-oletuksia. Kuuntelemalla haastattelunauhoitteita useamman kerran ja luke-
malla uudelleen litteroituja haastatteluja varmistin, etta lopputulemani oli niin puolueeton kuin

se on mahdollista.

Luotettavuuden arviointiin ei Tuomen ja Sarajarven (2018, s. 163) mukaan ole yksiselitteisia
ohjeita. Tutkimuksen arvioinnissa johdonmukaisuus korostuu, silla tutkimusta arvioidaan ko-
konaisuutena. Tutkimuksen kohteen ja tarkoituksen, tutkijan omien sitoumuksien, aineiston
keruun, tutkimuksen tiedonantajien, tutkija-tiedonantaja-suhteen, aineiston analyysin, tutki-

muksen luotettavuuden ja tutkimuksen raportoinnin tulee olla johdonmukaisia keskenaan.

Keraamani aineistot kasiteltiin luottamuksella ja sailytin niita vain sen aikaa, kuin tyoni kan-
nalta tarvitsin. Sen jalkeen havitin keratyt aineistot asianmukaisesti. Valmiissa tydssa ei il-

mennyt haastateltavien ja tutkimuksessa mukana olevien henkil6llisyys.
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Liite 1. Teemahaastattelun runko

Taustatiedot:

Mika on koulutuksesi?

Kuinka pitkadn olet tehnyt nykyista tyotasi?
Mika on toimenkuvasi?

Nykyiset kaytannot:

Minkalaisia lastensuojelullisia ennaltaehkaisevia ja vanhemmuutta tukevia toimia on talla hetkella kay-
tossa?

Millaiset ennaltaehkaisevat ja vanhemmuutta tukevat toimet korostuvat omassa tydssasi?

Miten koet tydssasi ajan riittdvan aikaa em. toimiin?

Millainen on varhaiskasvatuksen sosionomin rooli yhteisty6ssa?

Yhteistyo:

Millaista yhteistyota varhaiskasvatus ja lapsiperhesosiaalityo tekevat?

Miten yhteydenpito varhaiskasvatuksen ja lapsiperhesosiaalityon valilla toteutuu?
Millaisissa tilanteissa yhteisty6 toteutuu hyvin tai huonosti?

Mitka tekijat vaikuttavat sen toteutumiseen?

Yhteistyon kehittaminen:

Millaiselle yhteistyolle varhaiskasvatuksen ja lapsiperhesosiaalityon vililla olisi tarvetta?
Miten/milla keinoin yhteisty6ta voisi kehittaa?

Millaisia konkreettisia keinoja yhteistyon kehittamiseen voisi luoda?

Johtaminen:
Kuka johtaa yhteistyota varhaiskasvatuksen ja lapsiperhesosiaalityon valilla? Milla tavoin?
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